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VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI“
KOKYBES POLITIKA (1)

Patvirtinta V3] ,,Vilniaus gimdymo namai“
direktoriaus 2019 m. balandzio 11 d.
isakymu Nr. V-36

VieSosios jstaigos ,,Vilniaus gimdymo namai*“ (toliau — VGN) vizija — pazangi, specializuotas ir
kvalifikuotas sveikatos priezitiros paslaugas teikianti jstaiga akuserijos ir ginekologijos srityse, savo
pranaSuma ir iSskirtinuma siekianti uztikrinti pazangiausiomis technologijomis bei Siuolaikiniu mokslu
Ir praktika pagrjstomis auksciausios kokybés saugiomis sveikatos priezitros paslaugomis.

VGN misija — teikti ginekologijos ir akuserijos profiliy kokybiskas ir saugias spemahzuotas antrinio
lygio ambulatorines ir stacionarines sveikatos priezitiros paslaugas Lietuvos ir uzsienio Saliy
gyventOJamS nuolat gerinti teikiamy paslaugy prieinamumg ir kokybe, buti jstaiga, kuria pasitiki
pacientai ir ¢ia dirbantys darbuotojai.

VGN prioritetai: vaiko gimimas, moters ir vaiko sveikata — brangiausia, ka turime. Norime, kad
vaikai gimty ir augty sveiki, nes tik biidami sveiki gales jgyvendinti savo gyvenimo tikslus ir biiti
naudingi visuomenei. Nuolat siekiame: bati pirmaujanc¢ia medicinos jstaiga, kuri nuoSirdziai ir
profesionaliai ripinasi savo pacientais; teikti aukSCiausios kokybes sveikatos priezitiros paslaugas
pacientams; saugoti ir gerinti motiny ir vaiky sveikatg; saugoti kudikiy ir mazy vaiky sveikatg,
1gyvendinant kidikiy Zindymo skatinimo iniciatyvas; uztikrinti saugig ir jaukig aphnkq pacientams ir
visiems jstaigos darbuotojams, periodiSkai atnaujinti infrastruktiirg; rupintis aplinkos Svara ir higieng;
atlikti nuolating hospitaliniy infekcijy kontrolg; Sviesti visuomeng akuserijos ir ginekologijos bei kitais
sveikatos priezitiros klausimais; kelti darbuotojy kvalifikacijg ir sudaryti jiems sglygas jsisavinti
medicinos  naujoves; didinti dlagnostlkos ir gydymo efektyvuma bei gerinti komunikacijag Su
pacientais; zvelgti j zmogy placiau, t. y. Seimos, buities ir socialiniame kontekste. Siekiame, kad Sie
prioritetai buty jstaigos kasdienis darbas.



VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI“
KOKYBES POLITIKA (2)

Patvirtinta V§] ,,Vilniaus gimdymo namai‘
direktoriaus 2019 m. balandzio 11 d.
jsakymu Nr. V-36

Bendravimas su pacientais, jautrumas, atidumas, konfidencialumas — miisy kasdienybé, kuri skatina
tobuléti, nestovéti vietoje, nuolat gilintis § medicinos mokslo naujoves, jsisavinti medicinos praktikos
Zinias ir perimti geraja kolegy patirtj. Visa tai lemia miisy jstaigos iSskirtinuma.

Nuolat skatinama ir didinama vadovy atsakomybé uz vadovaujamy sriciy darbo rezultatus, siekiant
uztikrinti veiksminga administravimo sistemga ir informacijos perdavima ir valdyma laiku. Stebime,
kad bty uztikrintas sveikatos priezitiros specialisty poreikis ir paslaugos buty teikiamos laiku ir
kokybiskai.

Medicinos deontologija, etika ir moralé — vertybés, kurios labai svarbios visuomenei, todél
stengiamés buiti nepakantiis tiems, kurie nesilaiko etikos normy. Gerbiame Zzmogaus teises ir
vadovaujamés dorovés principais, esame nepakantiis kySininkavimui ir bet kokiai korupcijai. Laiku
suteiktos paslaugos, demesys Ir atidumas, s¢kmingas gimdymas, sékmingai atlikta operacija, i$gydyta
liga, paciento Sypsena medikui — geriausias atlygis uz daznai nelengva jo darba.

Paciento lukesciy pateisinimas ir virSijimas, pamento vertinimas kaip asmenybés, 0 ne tik kaip
istaigos kliento, demesys jo nuomonei bei iSsamios informacijos suteikimas, jam pasirenkant
paslaugas ir jomis naudojantis, pagarba, iSskirtinis personalo demesys ir nuogirdus ripinimasis,
nepriklausomai nuo paciento rasés, lyties, amziaus, negalios, religiniy ir politiniy jsitikinimy — tai
kasdienis jsipareigojimas miisy klientams.

Kiekvieno miisy atsakomybé ir jsipareigojimas: kiekvieng dieng ripintis moters, motinos ir vaiko
sveikata, teikti tik mokslu pagrjstas, tinkamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas, uztikrinti
infrastruktiirg, teikiamy paslaugy operatyvumg, laiku jvertinti tyrimy rezultatus, laiku ir tinkamai
suteikti reikiamas paslaugas ir efektyvy gydyma, jsisavinti naujas technologijas ir keistis informacija,
bendradarbiauti su kitomis sveikatos priezitros jstaigomis, uztikrinti atitikt] standarto LST EN 1SO
9001 ir visiems kitiems taikomiems reikalavimams, valdyti rizika, nuolat gerinti kokybés vadybos
s1stema.



PERSONALO STRUKTUROS POKYCIAI

Darbuotojuy pokytis
2019 m. 2020 m. 2020 m.
Pareigybés, sk. | Darbuotojy | Amziaus | Darbuotojy | Amziaus

sk. mety | vidurkis, sk. mety vidurkis, Asm. Proc.

pabaigoje m. pabaigoje m.
Gydytojai 50 49 49 50 -1 -2,0
Slaugytojai 56 49 53 50 -3 -5,4
AkuSeriai 39 47 38 48 -1 -2,5
Pagalbinis 39 49 41 43 2 +5,1
personalas
Administravimo 14 51 14 54 0 0
darbuotojai
Ukio darbuotojai 14 57 13 57 -1 -7,1
IS viso 212 50 208 51 -4 -1,9

Vertinant pokycius, jvykusius per 2020 m., palyginti su 2019 m., darbuotojy

kaita — 5,29 proc., 2019 m. darbuotojy kaita — 10,85 proc.




DARBUOTOJU MOTYVACIJOS PRIEMONES
ATLYGINIMALI (1)

2019 m. 2020 m. Pokytis
Pareigybés \{idutinis.darbo Vvidutinis.darbo

uzmokestis, Eur | uzmokestis, Eur Eur Proc.
Administracijos
darbuotojai 2101 2516 415 19,7
Gydytojai 2302 2796 494 21,5
Slaugytojal, 1401 1824 423 | 302
akuSeriai
Pagalbinis 774 1010 236 30,5
personalas
Ukio darbuotojai 915 1097 182 19,9




DARBUOTOJU MOTYVACIJOS PRIEMONES
ATLYGINIMAI (11

2020 m. 2020 m. Pokvtis
01-03 mén. | 04-12 mén. y
Pareigybés Vidutinis darbo | Vidutinis darbo
uzmokestis, uzmokestis, Eur Proc.
Eur Eur

Administracijos darbuotojai 2330 2633 303 13,0
Gydytojai 2204 2939 735 33,3
Slaugytojai, akuSeriai 1415 1949 534 37,7
Pagalbinis personalas 797 1083 286 35,9
Ukio darbuotojai 946 1113 167 17,6
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LOVOS UZIMTUMO RODIKLIS,
VIDUTINE GULEJIMO TRUKME
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Vidutiné guléjimo trukme



VIDUTINES GULEJIMO TRUKMES DINAMIKA

AkuSerijos sk. Naujagimiy sk. Néstumo Ginekologijos sk.
patologijos sk.

m2018m. m2019m. m2020 m.



GIMDYMU SKAICIUS
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CEZARIO PJUVIO OPERACIJU DAZNUMAS (%)
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PERINATALINIS MIRTINGUMAS (%o)
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m Lietuvos Respublika ~ ®m V3], Vilniaus gimdymo namai"
Metai  Atvejy sk. Priezastys
9 vaisiy intrauteriné asfiksija ne ligoninéje iki gimdymo
2018 1 1 zuvo klinikoje dél virkstelés patologijos
1 miré dél asfiksijos gimdymo metu, esant virkstelés tvirtinimosi patologijai
(iSgyvengs 7 val. 40 min.)
2019 5 4 vaisiy intrauteriné asfiksija ne ligoninéje iki gimdymo

1 vaisius zuvo ligoninéje gimdymo metu plysus gimdai

2020 1 1 vaisiaus intrauteriné asfiksija ne ligoninéje iki gimdymo




NAUJAGIMIU PATIKRA

2018 m. 2019 m. 2020 m.
Atlikta Neatlikta Nusiysta Atlikta Neatlikta Nusiysta Atlikta Neatlikta Nusiysta
konsultuotis konsultuotis konsultuotis
Naujagimiy 2926 19 134 2650 12 132 2828 21 110
klausos patikra (99 %) (1 %) (4,5 %) (99,5 %) (0,5 %) (5 %) (99,3 %) (0,7 %) (3,9 %)
OAE metodu
Naujagimiy akiy 2926 19 42 2650 12 31 2828 21 22
dugno raudonojo | (99 %) (1 %) (1,4 %) (995%) | (0,5 %) (1,2 %) (99,3 %) (0,7 %) (0,8 %)
reflekso patikra
ISnesioty
naujagimiy
kritiniy jgimty 2866 16 2588 10 2791 14
Sirdies ydy (99%) | (0.5%) (996%) | (04 %) (98 %) (2 %)
tikrinimas
pulsoksimetrijos
(SpO2) metodu
Genetiniai tyrimai 2943 2659 2844

Kraujas genetiniam tyrimui paimtas:

2018 m. — 2943 naujagimiams
2019 m. — 2659 naujagimiams
2020 m. — 2844 naujagimiams




NAUJAGIMIU SKIEPAI

2018 m. 2019 m. 2020 m.
Paskiepyta | Nepaskiepyta | Paskiepyta | Nepaskiepyta | Paskiepyta | Nepaskiepyta
2813 132 2549 113 2702 147
BCG (955%) | (45%) |(956%)| (44%) | (948%) | (5.2 %)
2769 176 2536 126 2676 173
HB (94 %) (6 %) (95 %) (5 %) (94 %) (6 %)
Gimé 2849 naujagimiai
24 dvyniai

58 neiSnesioti naujagimiai




PACIENCIU LUKESCIU TENKINIMO
2020 METAIS ANKETU VERTINIMO REZULTATAI

Stacionariniy Ambulatoriniy Dienos
paslaugy paslaugu chirurgijos
UZpildytos
Anketos (sk.) 2868 357 251
Teigiamai
jvertintos anketos 2854 397 251
Neigiamai 14 ) )
jvertintos anketos
Bendras 99,5 % 100 % 100%
jvertinimas
Pasitenkinimo 0,995 1 1

lygis




2020 METU PACIENTU SKUNDAI

PAVADINIMAS SKAICIUS

Ieskiniai teismui 0

Skundai pacienty sveikatai padarytos Zalos nustatymo komisijai 1




2020 METU INVESTICIJOS 1(2)

Investiciju 1éSos

Isigytas ilgalaikis turtas

VieSosios istaigos
» Vilniaus gimdymo
namai
1éSomis

»Medicinos prietaisai:

1.

Naujagimiy skyrius (i§ viso 50.544,30 Eur):

- naujagimio intensyviosios terapijos vieta, 2 kompl. — 42.458,00 Eur
- gyvybiniy funkcijy monitorius, 1 vnt. — 3.605,80 Eur

- sistema bilirubino tyrimui, 1 vnt. — 3.452,00 Eur

- automating Svirkstiné pompa, 1 vnt. — 1.028,50 Eur

2. Anesteziologijos-reanimacijos skyrius (i viso 7.519,90 Eur):

- automatiné Svirkstiné pompa, 2 vnt. — 2.057,00 Eur
- funkcijy monitorius, 2 vnt. — 3.617,90 Eur
- EKG kardiografas, 6 kanaly 1 vnt. — 1.845,00 Eur

. Nésciyjy priémimo ir gimdymo skyrius (i$ viso 17.152,96 Eur):

- kardiotokografas vaisiaus tonams, bevieliai / laidiniai, 4 vnt. — 15.076,60 Eur
- elektroninés naujagimiy svarstyklés su staleliais, 2 vnt. —2.076,36 Eur

4. AkuSerinis skyrius (i$ viso 3.114,54 Eur):

- elektroninés naujagimiy svarstyklés su staleliais, 4 vnt. — 3.114,54 Eur

. Operaciné (i§ viso 11.356,21 Eur):

- elektroninés naujagimiy svarstykleés su staleliais, 1 vnt. —1.038,18 Eur

- hysteroskopo teleskopas, 1 vnt. —1.551,82 Eur

- chirurginis instrumentinis staliukas, 1 vnt. — 636,46 Eur

- monopolinis rezektoskopas su teleskopu ir transportavimo dézémis, 1 vnt. —8.129,75 Eur

. Néstumo patologijos skyrius (i$ viso 8.675,70 Eur):

- kardiotokografas vaisiaus tonams, bevieliai / laidiniai, 2 vnt. — 7.538,30 Eur
- multifunkcinis vezimélis 2 vnt. — 1.137,40 Eur




2020 METU INVESTICLJOS 2(2)

Investicijy 1éSos

Isigytas ilgalaikis turtas

VieSosios jstaigos
» Vilniaus gimdymo
namai*
1éSomis

7. Klinikinés diagnostikos laboratorija (i$ viso 14.999,16 Eur):
- biocheminis analizatorius, 1 vnt. — 14.999,16 Eur

8. Konsultacinis centras (i§ viso 32.512,70 Eur):
- echoskopas, 1 vnt. — 31.460,00 Eur
- bekontaktis temperatiirinis matuoklis, 1 vnt. —1.052,70 Eur

»Atnaujinta 17 kompiuterizuoty darbo viety, komp. tinkly infrastruktiara (24.805,07 Eur.):
Nésc¢iyjy priémimo ir gimdymo skyriuje, Néstumo patologijos skyriuje, Klinikinéje diagnostikos
laboratorijoje, Akuserijos skyriuje, Ginekologijos skyriuje, Administravimo ir tikio skyriuje, Finansy
skyriuje. Atnaujinta komutacinés spintos tinklo jranga (angl. switch), jrengtos papildomos trys
apsaugos vaizdo kameros.

»Kitas ilgalaikis turtas (i viso 118.510,46 Eur):
- kondicionierius vaisty punkte — 2.086,00 Eur
- baldai —2.960,00 Eur
- automobilis — 29.500,00 Eur
- tvoros remonto darbai (griovimo, naujos tvoros jrengimas, vartai, varteliai) — 48.038,35 Eur
- nuoteky ir lietaus kanalizacijos Suliniy remontas, asfalto remontas — 35.926,11 Eur

IS viso 2020 metais ilgalaikiam turtui iSleista 293.139.00 Eur




VISUOMENES SVEIKATINIMO VEIKLA 2020 M. 1(2)

Triju paskaity ciklas ,,GIMTIES STEBUKLAS* biisimiems téveliams susideda i$ triju
paskaity:

1)

2)

3)

»Devyni néStumo ménesiai“ - kalbama apie nésciosios organizmo pokyc¢ius, mityba, higiena,
gyvenseng, ambulatoring prieziiira néStumo laikotarpiu, vaisiaus judesiy sekima, skai¢iavima,
skundus, artéjancio gimdymo pozymius, daiktus, reikalingus vykstant gimdyti.

»Gimdymas. Gimdymo skausmo malSinimas“ — kalbama apie artéjan¢io gimdymo pozymius,
gimdymo etapus, gimdymo nemedikamentinius skausmo mal$inimo biidus, taisyklingg stanginimasi,
,,palaikymo komandos“ pagalbg moteriai gimdykloje, cezario pjtvio operacija, indikacijas cezario
pjuvio operacijali.

»Pirmosios savaités po gimdymo* — kalbama apie naujagimio, gimdyvés biiklés jvertinimg ir
stebéjimg po gimdymo, praeinanéias naujagimio bikles, naujagimio odos ypatybes, prieziiira,
maudyma, natiiraly maitinimg (Zindyma), naujagimio pilvo dieglius, kontracepcijg po gimdymao.

Paskaitos vyko tre¢iadieniais, nuo 17 val. Paskaitos trukmé — 2,5 val. ir ekskursija po gimdyklas, pogimdymines
palatas.

Dél COVID-19 pandemijos paskaitos gyvai buvo déstomos iki balandzio pradzios ir viena paskaita vyko rugséjo
pradzioje. TaCiau jau 4 metai sudaryta galimybé Seimoms perzitiréti paskaity vaizdo jrasus (www.nestukes.lt).
Ekskursijos po VGN patalpas vaizdo jrasas skelbiamas www.nestukes.lIt ,.Facebook® paskyroje.

2020 m. paskaitas nuotoliniu biidu per vieng dieng perzitréjo vidutiniskai 6 Seimos.

2020 m. paskaitas isklausé apie 3500 klausytojy. Kiekvienoje paskaitoje apsilanké vidutiniSkai apie 80 paskaitos
klausytojy.


http://www.nestukes.lt/
http://www.nestukes.lt/

VISUOMENES SVEIKATINIMO VEIKLA 2020 M. 2(2)

Jaunimo sveikatinimo centro veikla

Sio centro veiklos pradzia — 2016 m. rugséjis. Prie jaunimo sveikatinimo centro
veiklos 2019 m. prisidéjo ir gyd. rezidenté S. Svabiené. Per savaite apsilanké 2 ar 3
klasés. Dél COVID-19 pandemijos nuo 2020 m. balandzio mén. centro veikla yra
laikinai sustabdyta.

Nuo 2019 m. pradzios Jaunimo sveikatinimo centras pradéjo bendradarbiauti su
Krizinio néstumo centru. Per 2020 metus buvo pakonsultuotos 7 neplanuotal
pastojusios moterys.

Pagrindinés temos: asmens higiena, berniuky ir mergaiciy skirtumal, zalingy faktoriy
jtaka jaunam organizmui, sveika gyvensena, lytiniu keliu plintancios ligos, apsauga
nuo neplanuoto néstumo, mergaiciy fiziologija.

Paskaitas skaito gyd. akuseris ginekologas, psichologas, dietologas, teisininkas.



VISUOMENES SVEIKATOS UGDYMAS IR MOKYMAS
RESPUBLIKOS SPAUDOJE

Svelkatos ugdymo ir mokymo renginial

» Televizija — 19 pasisakymy Siomis temomis: gimstamumas,
ginekologiniai susirgimai ir gydymo galimybés, alkoholis ir
néStumas; koronavirusas (COVID-19) ir gimdymas; néStumas ir
gimdymas karantino metu; néstumo nutraukimas.

» Naujieny portalai — 8 straipsniai apie lydin¢io asmens dalyvavima
gimdyme ir apie gimdymag dalyvaujant vyrams; apie paciente, kurial
buvo nustatytas teigiamas PGR tyrimo atsakymas, ir jos perkélimas j
Santaros klinikas.

> Ziniy radijas — 8 interviu apie alkoholj, narkotikus ir néstuma;
gimdymga nedalyvaujant vyrams; néstumo nutraukimg Koronaviruso
(COVID-19) pandemijos metu.



LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR
BIUDZETINIU ISTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS

PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU

2020 METU SIEKTINU REIKSMIU IVYKDYMO ATASKAITA 1(4)

Eil. Veiklos rezultaty vertinimo Siekfina reik§meé Siektinos reikSmés Pastabos
Nr. rodikliai (toliau — rodiklis) jivykdymas 2020 m.
1 2 3 4 5

I. Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:

Istaigos praéjusiu mety veiklos
rezultaty ataskaitoje nurodytas

1. . . ] Buti nenuostolingai 41 082,43 Eur
pajamy ir sanaudy skirtumas &
(grynasis pervirsis ar deficitas)
Valstybés institucijoms skyrus [staigos sanaudy
papildomy PSDF biudZeto &Sy asmens darbo
sveikatos prieziiiros paslaugoms uzmokesciui
Istaigos sanaudy darbo uZmokesciui | apmokéti ir rekomendavus jas nukreipti dalis sudaro
2. . . e . 100 proc.
dalis sveikatos priezitiros specialisty darbo 82,50 proc.
uzmokes¢iui didinti, ne maZiau kaip nuo visy
85 proc. nurodyty 1€Sy panaudojamos pagrlndmés
darbo uzmokesciui didinti veiklos sanaudy.
Istaigos sanaudy valdymo iSlaidoms | [staigos sanaudy valdymo islaidoms
3. . . . . 1,65 proc.
dalis dalis ne daugiau kaip 1,72 proc.
4 Istaigos finansiniy jsipareigojimy Isipareigojimy koeficientas ne didesnis 011

dalis nuo metinio jstaigos biudZeto

kaip 0,12




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR

BIUDZETINIU ISTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS
PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU
2020 METU SIEKTINU REIKSMIU IVYKDYMO ATASKAITA 2(4)

Eil. Veiklos rezultaty vertinimo Siektina reikémé Siektinos reik§més Pastabos
Nr. rodikliai (toliau — rodiklis) jvykdymas 2020 m.
1 2 3 4 5

II. Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

Istaigoje taikomos kovos su
korupcija priemonés, numatytos
sveikatos apsaugos ministro
tvirtinamoje Sveikatos prieZituros
srities korupcijos prevencijos
programoje

Suteiktas Skaidrios asmens sveikatos
priezitiros jstaigos vardas

Sveikatos apsaugos ministro

2016 m. birzelio 14 d.

jsakymu Nr. V-758

vieSajai jstaigai ,, Vilniaus gimdymo
namai“ suteiktas Skaidrios asmens

sveikatos prieziiiros jstaigos vardas

Informaciniy technologiju
diegimo ir plétros lygis (pacienty
elektroninés registracijos sistema,
jstaigos interneto svetainés
iSsamumas, darbuotoju darbo
kriivio apskaita, jstaigos
dalyvavimo elektroninéje
sveikatos sistemoje mastas)

Ne maZiau kaip 95 proc. visy epikriziy
iSraSoma el. biidu (e. dokumentas Nr. E003
»Stacionaro epikrize, kurio duomeny sarasas
nustatytas Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2010 m. gruodzio 17 d.
jsakyme Nr. V-1079 ,,Dé¢l Sveikatos prieziiiros
jstaigy informaciniy sistemy susiejimo su

e. sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastrukttira reikalavimy ir techniniy salygy
patvirtinimo“)

Visos epikrizés iSraSomos el. biidu
100 proc.

Asmens sveikatos prieziiiros jstaiga, iSrasant
e. receptus, vaisty sgveiky tikrinimo
funkcionaluma naudoja visa apimtimi

Visy iSraSomy e.recepty vaisty
tikrinimas sgveiky funkcionalumas
100 proc.

Daugiau nei 55 proc. jstaigos gydytojy
deklaruoja apsilankymo laikus per ISankstinés
pacienty registracijos informacing sistema
(IPR1S)

Visi jstaigos gydytojai 100 proc.
deklaruoja apsilankymo laikus per
IPR IS el. budu




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR
BIUDZETINIU JSTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS
PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU
2020 METU SIEKTINU REIKSMIU IVYKDYMO ATASKAITA 3(4)

Eil. | Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai Siekfina reik¥meé Siektinos reikSmés Pastabos
Nr. (toliau — rodikilis) jvykdymas 2020 m.
1 2 3 4 5
Vidutiné chirurgijos paslaugy Vidutiné chirurgijos paslaugy grupés
grupés gydymo trukmé — gydymo trukmé — 2,6 dienos
ne ilgiau kaip 7,5 dienos (lovadieniy sk. 5302 dalinam i$ etapy 2053)
Vidutiné hospitalizuoty pacienty
gydymo trukmeé jstaigoje pagal
sveikatos apsaugos ministro Vidutiné terapijos paslaugy Vidutiné terapijos paslaugy grupés gydymo
3. | nustatytas paslaugu grupes grupés gydymo trukmé — trukmé 3,5 dienos (lovadieniy sk. 13028
(taikoma tik antrinio ir tretinio ne ilgiau kaip 6,1 dienos dalinam i$ etapy 3722)

lygio asmens sveikatos priezitiros
paslaugas teikian¢ioms jstaigoms)

Viduting psichiatrijos paslaugy
grupés gydymo trukmé —
ne ilgiau kaip 17,9 dienos

Vies$oji jstaiga ,,Vilniaus gimdymo namai*
psichiatrijos paslaugy neteikia




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR
BIUDZETINIU JSTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS
PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU
2020 METU SIEKTINU REIKSMIU JVYKDYMO ATASKAITA 4(4)

Eil. Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai Siekfina reik§meé Siektinos reikSmés Pastabos
Nr. (toliau — rodikilis) ivykdymas 2020 m.
1 2 3 4 5
Kompiuterinés tomografijos aparaty Viesoji jstaiga
Istaigoje iS Privalomojo sveikatos apkrova — ne maziau kaip ,» Vilniaus gimdymo
draudimo fondo biudZzeto 1éSy apmokéty 21 kompiuterinés tomografijos tyrimy namai® kompiuterinés
brangiuju tyrimy ir procediiry, kuriy per vieng darbo dieng vienu tomografijos procediiry
stebésena atliekama, skaicius, medicinos kompiuterinés tomografijos aparatu neteikia
5. priemoniy, kuriomis atlikti brangieji

tyrimai ir procediiros, panaudojimo
efektyvumas (taikoma tik antrinio ir
tretinio lygio asmens sveikatos prieZzitiros
paslaugas teikiancioms jstaigoms)

Magnetinio rezonanso tomografijos
aparaty apkrova — ne maziau kaip

13 magnetinio rezonanso tomografijos
tyrimy per vieng darbo dieng vienu
magnetinio rezonanso tomografijos
aparatu

Viesoji jstaiga

,» Vilniaus gimdymo
namai‘ magnetinio
rezonanso tomografijos
procediiry neteikia

I11. Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

1. Absoliutaus likvidumo rodiklis Nuo 0,5iki 1 1,76
Per 2020 m. atlikti du
2. Konsoliduoty vieSyju pirkimy skaicius Ne maziau kaip 2 konsoliduoti viesieji

pirkimai




VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI¢
VYKSTANCIU PROCESU VALDYMAS IR JU KOKYBES KONTROLE 1(2)

Viesoji jstaiga ,, VILNIAUS GIMDYMO NAMAI“ nuo 2019 m. rugse¢jo 2 d.
sertifikuota pagal standarta 1SO 9001:2015/ LST EN 1SO 9001:2015.

IS0 9001 g v‘;

BUREAU VERITAS &

Certification .\HNI(GE%QT
SYSTEMS

0os

2020 m. rugpjucio 11 ir 12 dienomis ,,Bureau veritas* atliko planinj audita.
Rekomenduota vadybos sistemos sertifikavimg testi.



VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI
VYKSTANCIU PROCESU VALDYMAS IR JU KOKYBES KONTROLE 2(2)

1. Nuolat veikia vidaus medicininis auditas.
Pagal 2020 m. vasario 17 Nr. V-8 audito plang atlikti 5 planiniai vidaus auditai.
Neatitik¢iy nenustatyta.

2. Kontroliuojanciy institucijy patikrinimai per 2020 m. — 6

* Vilniaus valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba Vilniaus departamentas (1 neplaniné
maisto saugos kontrolé), tikrino UAB ,,Dussmann Service* jstaiga.

 Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos Vilniaus skyrius (3 neplaniniai patikrinimai). Pazeidimy nenustatyta.

* Vilniaus teritoriné ligoniy kasa (1 neplaninis patikrinimas). Administracinio nusizengimo
pozymiy nenustatyta, rekomendacijos jvykdytos.

» Nacionalinio visuomenés sveikatos centro prie sveikatos apsaugos ministerijos Vilniaus
departamentas (1 periodiné visuomenés Sveikatos saugos kontrolé). Nusizengimy
nenustatyta.

* VPGT (Vilniaus priesgaisrinés gelbéjimo valdyba) (1 planinis priesgaisrinis techninis patikrinimas),
patikrinimas dél koronaviruso (COVID-19) plitimo nejvyko, bet buvo pateiktos rekomendacijos
visuomeniniams pastatams.



SAKINES KORUPCILJOS PREVENCIJOS PROGRAMOS 2020-2022 M.
PRIEMONIU PLANO IGYVENDINTOS VEIKOS
VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI* 2020 M. 1(3)

1 uzdavinys — tobulinti antikorupcine aplinkg ir valdyti interesu konfliktus

Jgyvendintos priemonés:
1. VGN patvirtintas pareigy, kurias einantys asmenys privalo deklaruoti privacius interesus,
sgrasSas (atsakinga personalo vadové D. Drageliené).

2. VGN veikia etikos komisija (pirmininké gyd. D. Brogiené). 2020 m. skundy dél etiniy
klausimy nebuvo.

2 uzdavinys — didinti VGN veiklos vieSumg3 ir atskaitinguma visuomenei

Jgyvendintos priemonés:

1. 2020 m. nuolat vykdytos pacienty apklausos apie pasitenkinimo teikiamomis
ambulatorinémis, stacionarinémis ir dienos chirurgijos paslaugomis lygi gydymo jstaigoje
ir apibendrinti pacienty apklausy rezultatai paskelbti VGN interneto svetainéje vgn.lt
(atsakinga archyvo darbuotoja G. Tartainiené).

2. Informacija apie VGN pacienty teises ir pareigas skelbiama VGN interneto svetainéje
vgn.lt (atsakinga sekretoré I. Puskina).

3. VGN informaciniuose stenduose ir interneto svetainéje vgn.lt skelbiama informacija apie
nemokamas paslaugas, teikiamas jstaigoje (atsakinga sekretoré I. Puskina).



SAKINES KORUPCIJOS PREVENCIJOS PROGRAMOS 2020-2022 M.
PRIEMONIU PLANO IGYVENDINTOS VEIKOS
V31 ,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI* 2020 M. 2(3)

3 uzdavinys — gerinti administraciniy ir vieSyjy paslaugu kokybe, didinti
sprendimy ir procedaru skaidruma.

Jgyvendintos priemongs:

1. V3] VGN darbuotoja, atsakinga uz korupcijos prevencija ir kontrole, gyd. L. Sir§inaitiené 2020 m.
gruodzio 8 d. dalyvavo nuotoliniuose mokymuose ,,Korupcijos prevencijos mokymai* (6 akad. val.).

2. V3] VGN darbuotojams elektroniniu buidu iSplatinta medziaga korupcijos prevencijos klausimais
(atsakinga gyd. L. Sirsinaitien¢).

3. Nuolat pildoma informacija apie pacientams suteiktas mokamas paslaugas statistinéje formoje
Nr. 066/a-LK ,,Stacionare gydomo asmens statistiné kortelé* ir 025/a-LK ,,Asmens ambulatorinio
gydymo statistiné kortelé* (atsakinga personalo vadové D. Drageliené).

4. Paramos gavimo ir teikimo apskaitos ir viesinimo sistema VGN sukurta ir vykdoma nuolat. 2020 m.
lapkri¢io 12 d. direktoriaus jsakymu Nr. V-66 patvirtintos V3] ,,Vilniaus gimdymo namai‘ paramos
valdymo tvarkos taisyklés. Vadovaujantis jomis, parama apskaitoma ir informacija vieSinama
interneto svetainés skyrelyje ,,Parama® (atsakingas administravimo ir tkio skyriaus vedéjas
M. Vasiliauskis).



SAKINES KORUPCIJOS PREVENCIJOS PROGRAMOS 2020-2022 M.
PRIEMONIU PLANO IGYVENDINTOS VEIKOS
V31 ,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI* 2020 M. 3(3)

4 uzdavinys — vieSyju pirkimy skaidrinimas

Jgyvendintos priemonés:

1. V§] ,Vilniaus gimdymo namai“ savo vykdomy pirkimy stebéseng atlieka pagal
P15 ,,VieSyjy pirkimy inicijavimo, organizavimo ir vykdymo veiklos aprasg“ bei
sveikatos apsaugos ministro 2020 m. liepos 14 d. jsakyma Nr. V-1651 ,,Dél pirkimy
vykdytojy sveikatos prieziliros sistemoje vieSyjy pirkimy Vvertinimo rodikliy
paviesinimo* (atsakingas teisininkas D. Bieksa).

2. V3] ,,Vilniaus gimdymo namai“ nuolat vykdo vaisty, esan¢iy Centrinés perkanc¢iosios
organizacijos elektroniniame kataloge, centralizuotus pirkimus per Centrinés
perkanciosios organizacijos elektroninj katalogg (100 %).

3. V3] ,,Vilniaus gimdymo namai‘“ 2020 m. atliko du konsoliduotus viesuosius pirkimus.



PACIENTU ANONIMINIU ANKETU APKLAUSOS ANALIZE 2020 M.

COVID-19 ligos (koronaviruso infekcijos) pandemijos laikotarpiu pacienty apklausos vykdytos Néstumo

patologijos ir Akuserijos skyriuose birzelj ir liepa

ISdalyta 140 ankety, sugadinta 18, uzpildytos 122 anketos

2020 m.
NESTUMO PATOLOGIJOS V
SKYRIUS AKUSERIJOS SKYRIUS
N Atsakymai TAIP NE TAIP NE
Klausimai
1. Artekok nors n is mokamomi
teko a(_ja _o S audotls. o.a omis 21 5 20 26
paslaugomis kitose gydymo jstaigose?
2. Ar teko naudotis mokamomis paslaugomis
I naticon 1 pastatigom! 3 5 62 34
V31 ,,Vilniaus gimdymo namai«?
3. Ar mokéjote personalui uzZ suteiktas medicines 93 9%
paslaugas Vsl ,,Vilniaus gimdymo namai«?
4. Ar pirkote vaisty pagal iSraSytus receptus ) 26 9 87
V31 ,,Vilniaus gimdymo namai«?

PAPILDOMI KOMENTARAI

* 75 % apklaustyjy naudojosi mokamomis paslaugomis kitose gydymo jstaigose

* 53 % apklaustyjy naudojosi mokamomis paslaugomis V3] VGN

* Nereglamentuoty mokéejimy personalui pacientai neatzymeéjo




2020-2021 M. VAKCINACIJA COVID-19

Personalas 205

Vakcinacija atlikta | 129 (63 %) | 122 VGN + 7 kitur
Persirgo 24 (11,7 %)

neskiepyti 52 (25,3 %)

46 APTIKTI COVID-19 ATVEJAI 2020 M.

(personalas — 14, pacientai — 32 (i$ jy 2 lydintys asmenys)

IS viso Perkelta j ISvyko ot
aptikta | Santaros klinikas namo AmbulatoriSkal
Neésc¢iyjy priémimo ir
. 1 1 - -
gimdymo sk.
AkuSerijos sk. 6 - 4 2 vyrali
Néstumo patologijos sk. 8 3 2 3
Ginekologijos sk. 17 - - 17




2020 M. STRATEGINIAI UZDAVINIAI

Valdyti COVID-19 liga (koronaviruso infekcijg) jstaigoje:
sklandziai komunikuoti, pasiriipinti apsaugos
priemonémis, mokyti, kaip apsisaugoti ir apsaugoti kitus,
vengti kontakty.

Tirtl pacienty poreikius, laokesCius Ir pasitenkinimg dél
teikiamy paslaugy, vykdyti ju nuolating stebésena.

Tobulinti jstaigos kultiirg: gerinti viding komunikacijg Ir
komandinj darbg, skatinti bendruomeniSkuma Ir lyderyste.

Ugdyti  darbuotojy  bendrasias  Ir  specialigsias
kompetencijas (vadovautis patvirtintomis diagnostikos ir
gydymo procedtromis), uztikrinti nuolatinj profesinés
kvalifikacijos tobulinima.

Uztikrinti korupcijos apraisky kontrolg ir registracija.



ISVADOS

. Jvykdyti kiekybiniai ir kokybinial 2020 m. veiklos rodikliai.

2. Ligoniné neturi kreditoriniy jsiskolinimy, finansinis rezultatas yra teigiamas.

. Pacienc¢iy apklausos budu (3462 anketos) gautas patvirtinimas, kad ligoniné
teikia kokybiskas, prieinamas ir saugias antrinio lygio stacionarines ir
ambulatorlnes paslaugas balas — 0,995.

. Gimdymuy skaicius per 2020 m. padidéjo (+179 gimdymai).

. Pasiteisino V3] ,,Vilniaus gimdymo namai“ vykdoma visuomenés sveikatinimo
veikla. Paskaitose nuotoliniu budu dalyvavo mazdaug 3500 klausytojy.
Apklausose dalyvavusiy daugiau negu 90 proc. respondenty teige, kad paskaitos
labai  naudingos ir informatyvios, rekomenduoty savo draugams bei
pazjstamiems.

6. 2020 m. buvo gautas vienas skundas.

. Suteiktas skaidrios asmens sveikatos prieziiiros jstaigos vardas (2016 m.)

8. COVID-19 liga (koronaviruso infekcija) jstaigoje valdyta sklandziai, vykdant

visus SAM ir Ekstremaliy situacijy vadovo nurodymus. Zidiniy V3] ,,Vllmaus
gimdymo namai‘ nebuvo.



