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VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI“
KOKYBES POLITIKA (1)

Patvirtinta V3] ,,Vilniaus gimdymo namai“
Direktoriaus 2019 m. balandzio 11 d.
Isakymu Nr. V-36

VieSosios jstaigos ,,Vilniaus gimdymo namai*“ (toliau — VGN) vizija — pazangi, specializuotas ir
kvalifikuotas sveikatos priezitiros paslaugas teikianti jstaiga akuserijos ir ginekologijos srityse, savo
pranaSuma ir iSskirtinuma siekianti uztikrinti pazangiausiomis technologijomis bei Siuolaikiniu mokslu
Ir praktika pagrjstomis auksciausios kokybés saugiomis sveikatos priezitros paslaugomis.

VGN misija — teikti ginekologijos ir akuserijos profiliy kokybiskas ir saugias spemahzuotas antrinio
lygio ambulatorines ir stacionarines sveikatos priezitiros paslaugas Lietuvos ir uzsienio Saliy

gyventOJamS nuolat gerinti teikiamy paslaugy prieinamumg ir kokybe, buti jstaiga, kuria pasitiki
pacientai ir ¢ia dirbantys darbuotojai.

VGN prioritetai: vaiko gimimas, moters ir vaiko sveikata — brangiausia, ka turime. Norime, kad
vaikai gimty ir augty sveiki, nes tik biidami sveiki gales jgyvendinti savo gyvenimo tikslus ir biiti
naudingi visuomenei. Nuolat siekiame biti pirmaujanc¢ia medicinos jstaiga, kuri nuoS$irdziai ir
profesionaliai ripinasi savo pacientais, teikti auksciausios kokybés, tinkamas sveikatos prieziiiros
paslaugas pacientams; nuolat saugoti ir gerinti motiny ir vaiky sveikatg; siekti saugoti kidikiy ir mazy
vaiky sveikatg, jgyvendinant kidikiy zZindymo skatinimo iniciatyvas; uztikrinti saugia ir jaukia aplinkg
pauentams ir visiems jstaigos darbuotojams, periodiskai atnaujinti infrastrukttrg; rtpintis aplinkos
Svara ir higiena; atlikti nuolating hospltahnlq infekcijy kontrole; Sviesti visuomene akuSerijos ir
ginekologijos bei kitais sveikatos priezitros klausimais; nuolat kelti darbuotojy kvalifikacijg ir
jsisavinti medicinos naujoves; didinti dlagnostlkos ir gydymo efektyvuma bei komunikacijg su
pacientais; zvelgti ] zmogy placiau, t.y. Seimos, buities ir socialiniame kontekste, siekiame, kad Sie
miisy prioritetai buity jstaigos kasdienis darbas.



VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI“
KOKYBES POLITIKA (2)

Patvirtinta V§] ,,Vilniaus gimdymo namai‘
Direktoriaus 2019 m. balandzio 11 d.
Isakymu Nr. V-36

Bendravimas su pacientais, jautrumas, atidumas, konfidencialumas, tai masy kasdienybé, kuri skatina
tobuléti, nesustoti vietoje, nuolat ieskoti medicinos mokslo naujoviy, jsisavinti medicinos praktikos
Zinias ir gerg patirtj i$ kolegy, tai salygoja miisy jstaigos i$skirtinuma.

Vadovy atsakomybé uz vadovaujamy sri¢iy darbo rezultatus, nuolat skatinama ir didinama, siekiant
uztikrinti veiksmingg administravimo sistemg ir savalaikj informacijos perdavimg ir valdyma.
Stebime, kad buty uztikrintas sveikatos priezitiros specialisty poreikis ir paslaugos biity teikiamos
laiku ir kokybiskai.

Medicinos deontologija, etika ir moralé — tai vertybés, kurios labai svarbios visuomenei, todél
stengiamés buti nepakantiis tiems, kurie nesilaiko etikos normy; gerbiame Zzmogiskasias teises ir
vadovaujamés dorovés principais, esame nepakantiis kySininkavimui ir bet kokiai korupcijai. Laiku
suteiktos paslaugos, demesys Ir atidumas, s¢kmingas gimdymas, sékmingai atlikta operacija, i$gydyta
liga, paciento Sypsena medikui — geriausias atlygis uz daznai nelengva jo darba.

Pacienty lukesciy patenkinimas ir virsijimas, paciento vertinimas kaip asmenybes, ne tik kaip jstaigos
kliento, demesys jo nuomonei bei iSsamios informacijos suteikimas, pasirenkant paslaugas ir jomis
naudOJantls pagarba, isskirtinis personalo démesys Ir nuoSirdus rapinimasis nepriklausomai nuo
1i‘<aises lyties, amziaus, negalios, religiniy ir politiniy jsitikinimy, tai kasdieninis jsipareigojimas miisy
ientams.

Kiekvieno miisy atsakomybé ir jsipareigojimas: kiekvieng dieng ripintis moters, motinos ir vaiko
sveikata, teikti tik moksliskai pagrjstas, tinkamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas, uZtikrinti
mfrastrukturq, teikiamy paslaugy operatyvumg, savalaikiai jvertinti tyrimy rezultatus, laiku ir
tinkamai suteikti reikiamas paslaugas ir efektyvy gydyma, isisavinti naujas technologljas ir keistis
informacija, bendradarbiauti su kitomis sveikatos prieZiiiros jstaigomis, uZtikrinti atitiktj LST EN 1SO
9001 ir visiems taikomiems reikalavimams, valdyti rizikg, nuolat gerinti kokybés vadybos sistema.



PERSONALO STRUKTUROS POKYCIAI

Darbuotojuy pokytis
2018 m. 2019 m. 2010 m.
Pareigybés, sk. | Darbuotojy | Amziaus | Darbuotojy | Amziaus

sk. mety | vidurkis, sk. mety vidurkis, Vnt. Proc.

pabaigai m. pabaigai m.
Gydytojai 55 48 50 49 -5 9,1
Slaugytojai 57 49 56 49 -1 -1,8
AkuSeriai 37 48 39 47 +2 +5,4
Pagalbinis 42 52 39 49 3 7.1
personalas
Administravimo 15 52 14 51 1 6,7
darbuotojai
Ukio darbuotojai 15 56 14 57 -1 -6,7
Viso 221 50 212 50 -9 4,1

Vertinant pokycius, jvykusius per 2019 m., palyginti su 2018 m. darbuotojy kaita 10,85 proc.
2018 m. darbuotojy kaita 8,82 proc.




DARBUOTOJU MOTYVACIJOS PRIEMONES

ATLYGINIMAI (1)

2018 m. 2019 m. Pokytis
Etaty sektorius Vidutinis da}rbo Vidutinis dgrbo Vidutinis dgrbo
uzmokestis, uzmokestis®, uzmokestis, Eur Proc.
Eur Eur Eur
Administravimo
darbuotojai 1495 1927 2101 174 9,0 %
Gydytojai 1613 2079 2302 223 10,7 %
Slaugytojal, 994 1281 1401 120 | 9.4 %
akusSeriai
Pagalbinis
personalas 537 692 774 82 11,8 %
Ukio darbuotojai 612 789 915 126 [ 11,6 %

* Pastaba. 2018 m. atlyginimai buvo perskaiciuoti pagal 2019 m. atlyginimy reforma
(pritaikytas koeficientas 1.289)




DARBUOTOJU MOTYVACIJOS PRIEMONES
ATLYGINIMAI (11

2019 m. 2019 m. Pokvtis
01-08 mén. | 09-12 mén. y
Etaty sektorius Vidutinis darbo | Vidutinis darbo
uzmokestis, uzmokestis, Eur Proc.
Eur Eur

Administravimo darbuotojai 2040 2224 184 9,0 %
Gydytojai 2187 2541 354 16,2 %
Slaugytojai, akuSeriai 1361 1509 148 10,9 %
Pagalbinis personalas 737 791 54 7,3%
Ukio darbuotojai 910 926 16 1,8 %




DARBUOTOJU MOTYVACIJOS PRIEMONES.
GALIMYBES TOBULINTI KVALIFIKACIJA

2018 m. 2019 m.
o Asmen Darbo Asmen Darbo
S_peuahsjtql, ) o 4 dieny sk., o 4 dieny sk.,
tobuline kvalifikacija ' i§ viso ' 1§ viso
Admlnlstra\_/lmo 9 29 6 11
darbuotojai
Gydytojai 38 103 20 39
Slaugytojai 39 109 21 47
AkuSeriai 34 72 22 75

IS viso panaudota 1éSy
11 651,92 Eur
(kas sudaro 0,3 proc. nuo darbo uzmokescio fondo).




ISRASYTU PACIENTU SKAICIUS IR STRUKTURA
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SUTEIKTU PASLAUGU STRUKTURA IR DINAMIKA
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Vil ,,Vilniaus gimdymo namai”

LOVOS UZIMTUMO RODIKLIS,
VIDUTINE GULEJIMO TRUKME
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VIDUTINES GULEJIMO TRUKMES DINAMIKA
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GIMDYMU SKAICIUS
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m Lietuvos Respublika ~ ® V3], Vilniaus gimdymo namai"

Metai

Atveju sk.

Priezastys

2017

2018

2019

11

4 vaisiy intrauteriné asfiksija ne ligoninéje iki gimdymo;

1 vaisiaus intrauteriné Zitis stacionare. Nutekéjus vaisiaus vandenims, prasidéjo
vaisiaus hipoksija. Atliktas skubus Cezario pjiivis.

Atgaivinti nepavyko. Néstumas I1I-111- 34 sav.+4 d.

Priezastis - virkStelés apsisukimas apie kakla su suspaudimu.

9 vaisiy intrauteriné asfiksija ne ligoningje iki gimdymo;

1 — zuvo klinikoje dél virkstelés patologijos;

1 — miré dél asfiksijos gimdymo metu, esant virkstelés tvirtinimosi patologijai
(iSgyvenes 7 val. 40 min.).

4 vaisiy intrauteriné asfiksija ne ligoninéje iki gimdymo;
1 vaisius zuvo ligoninéje gimdymo metu plySus gimdai.




NAUJAGIMIU PATIKRA

2017 m.

2018 m. 2019 m.
Atlikta Neatlikta Nusiysta Atlikta Neatlikta Nusiysta Atlikta Neatlikta Nusiysta
konsultacijai konsultacijai konsultacijai
Naujagimiy 3125 36 174 2926 19 134 2650 12 132
klausos patikra (99%) (1%) (5,5%) (99%) (1%) (4,5%) (99,5%) (0,5%) (5%)
OAE metodu
Naujagimiy akiy 3125 36 35 2926 19 42 2650 12 31
dugno raudonojo | (99%) (1%) (1%) (99%) (1%) (1,4%) (99,5%) (0,5%) (1,2%)
reflekso patikra
ISnesioty
naujagimiy
kritiniy jgimty
Sirdies ydy 3037 34 2866 16 2588 10
tikrinimas (95,5%) (1%) (99%) (0,5%) (99,6%) (0,4%)
pulsoksimetrijos
(SpO2) metodu
Genetiniai tyrimai
3158 2943 2659

Kraujas genetiniam tyrimui paimtas:

2017 m. — 3158 naujagimiams;
2018 m. — 2943 naujagimiams;
2019 m. — 2659 naujagimiams.




NAUJAGIMIU SKIEPAI

2017 m. 2018 m. 2019 m.

Atlikta Neatlikta | Atlikta Neatlikta Atlikta | Neatlikta

3017 144 2813 132 2549 113
BCG (95,5%) | (4,5%) | (95,5%) | (4,5%) | (95,6%) | (4,4%)
2945 216 2769 176 2536 126
HB (93%) (7%) (94%) (6%) (95%) (5%)
Gimé
2662 naujagimiai
20— dvyniy;

64 — neiSnesioti naujagimiai (i jy 5 poros dvyniy).




PACIENCIU LUKESCIU TENKINIMO
2019 METAIS ANKETU VERTINIMO REZULTATAI

Stacionariniy Ambulatoriniy Dienos
paslaugy paslaugu chirurgijos
UZpildytos
Anketos (sk.) 2854 317 469
Teigiamai
jvertintos anketos 2848 316 469
Neigiamai 5 1 )
jvertintos anketos
Bendras 99,8% 99,7% 100%
jvertinimas
Pasitenkinimo 0,998 0.997 1

lygis




2019 METU PACIENTU SKUNDAI

PAVADINIMAS SKAICIUS
IeSkiniai teismui 0
Skundai pacienty sveikatai padarytos Zalos nustatymo 0

komisijai




2019 METU INVESTICIJOS

Eil. Nr. | Investicijy 1éSos Isigytas ilgalaikis turtas
» Medicinos prietaisai:
1. Naujagimiy skyrius (viso 2.800,00 Eur.):
- Optinis laringoskopas — 2.800,00 Eur.;
2. Nésciyjy priémimo ir gimdymo skyrius (viso 67.881,00 Eur.):
- Gimdymo kédziy rinkinys — 10.285,00 Eur.;
Vie3osios jstaigos - Ultragarsinés .dia.gn.ostikos §istema —31.460,00 Eur.;
1. VILNIAUS - Sildomas naujagimiy stalelis, 2 vnt. — 26.136,00 Eur.;
”? 3. Klinikiné diagnostikos laboratorija (viso 9.345,00 Eur.):
GIMDYMO - Kraujo dujy analizatorius — 9.345,00 Eur.
NAMAI* 4. Sterilizaciné (viso 142.101,76 Eur.):
1éSomis - Frakcionuoto vakuumo garo sterilizatorius — 85.910,00 Eur.;

- Instrumenty plovimo dezinfekavimo masina — 38.450,17 Eur.;
- Rotacinis siailétuvas — 4.838,79 Eur.,;
- Krepinio popieriaus laikiklis — 1.173,70 Eur.;
- Sterilizavimo juosty moduliné sistema — 750,20 Eur.;
- Tekstilés inspektavimo stalas — 2.904,00 Eur.;
- Baldai — 1.190,00 Eur.;
- Stelazy komplektai — 2.395,80 Eur.;
- Instrumentiniy staly komplektai — 3.218,60 Eur.;
- Vezimé¢liy rinkiniai — 1.270,50 Eur.
» Kitas ilgalaikis turtas (10.224,06 Eur):
- Kompiuteriné technika — 10.224,06 Eur
» Sterilizacinés patalpy remonto darbai — 181.793,05 Eur.

Viso 2019 metais ilgalaikiam turtui iSleista 414.144.87 Eur.




VIESOJI ISTAIGA ,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI*
INFORMACINIU TECHNOLOGIJU DIEGIMAS

» Atnaujintos 9 kompiuterizuotos darbo vietos (investicija — 10.224,06 Eur.):
1 vieta Nés¢iyjy priémimo ir gimdymo skyriuje;

2 vietos NéStumo patologijos skyriuje;

2 vietos Konsultaciniame centre;

1 vieta Klinikinéje diagnostikos laboratorijoje;

1 vieta AkuSerijos skyriuje;

2 vietos Administravimo ir tkio skyriuje (apsaugai ir projektorius).

» Nuo 2019 m. liepos mén. sékmingai pradé¢jome naudotis VI Registry centro IPR IS
(ISankstiné pacienty registracijos informaciné sistema).

» Taip pat 2019 m. sékmingai pradé¢jome naudotis NVVO (Nacionaline vaisty verifikacijos
sistema), ir vaistai tikrinami Lietuvos nacionalinéje duomeny kaupykloje.



VISUOMENES SVEIKATINIMO VEIKLA 2019 M.

Triju paskaity ciklas ,,GIMTIES STEBUKLAS” biisimiems téveliams susideda iS trijy
paskaity:

* Pirma paskaita “Devyni néStumo ménesiai” (kalbama apie nésciosios organizmo pokyc¢ius, mitybg, higiena, gyvensena,
ambulatoring priezitirg néStumo laikotarpiu, vaisiaus judesiy sekima/skai¢iavima,"aliarminius® skundus, artéjancio
gimdymo pozymius, daiktus, reikalingus vykstant gimdyti).

* Antra paskaita “Gimdymas. Gimdymo skausmo malS§inimas” (kalbama apie artéjan¢io gimdymo pozymius, gimdymo
etapus, gimdymo ne/medikamentinius skausmo malSinimo budus, taisyklingg stanginimasi, ,,palaikymo komandos* pagalba
moteriai gimdykloje, cezario pjuvio operacija, indikacijas cezario pjuvio operacijai).

* Trecia paskaita “Pirmosios savaités po gimdymo” (kalbama apie naujagimio/gimdyvés biiklés jvertinimg ir stebéjima
po gimdymo, praeinan¢ias naujagimio bikles, naujagimio 0dos ypatybes/prieziiira/maudyma, natiiraly maitinimag
(zindyma), naujagimio pilvo dieglius, kontracepcija po gimdymo).

Paskaitos vyksta treciadieniais. Nuo 17 val. paskaitos trukmé apie 2,5 val. + ekskursija po
gimdyklas/pogimdymines palatas.

2019 m. paskaitas isklausé apie 3500 klausytojy. IS ju 40% - vyrai. Kiekvienoje paskaitoje
apsilanko apie 80 paskaitos klausytojy.

Jaunimo sveikatinimo centro veikla pradéta 2016 m. rugséjo meén. Prie jaunimo sveikatinimo
centro veiklos 2019 m. prisidéjo ir gyd. rezidenté S. Svabiené.

Per savaite apsilanké 2-3 klasés. Per ménesj paskaitas isklausydavo apie 200 mokiniy.

Nuo 2019 m. pradzios Jaunimo sveikatinimo centras pradejo bendradarbiauti su Krizinio
néStumo centru ir per metus buvo pakonsultuotos apie 20 neplanuotai pastojusiy motery.
Pagrindinés temos yra: asmens higiena, berniuky ir mergaiciy skirtumai, zalingy faktoriy
jtaka jaunam organizmui, sveika gyvensena, lytiniu keliu plintanc¢ios ligos, apsauga nuo
neplanuoto néstumo, mergaiciy fiziologija.

Paskaitas skaito gyd. akuSeré-ginekologeé, psichologé, dietologé, teisininkas.



VISUOMENES SVEIKATOS UGDYMAS IR MOKYMAS

>

v VWV V V

RESPUBLIKOS SPAUDOJE

Sveikatos ugdymo ir mokymo renginiai

Televizija — 18 pasisakymy: apie naujagimius, gimdyma namuose,
demografing padét] LletUVOje daugiavais; néStuma, nesciyjy
sveikatg Ir gimdyves vir§ 45 m., naujagimiy skiepijimg Ir natdiralaus
maitinimo reikSme, apie alkohol; Ir néStumga bei alkoholio sindroma,
smurtg prieS gydytoja, skubig kontracepcija;

Naujieny portalai — 3 straipsniai apie alkoholio ir narkotiky zalg
nésciajai, gimdyma namuose, alkoholio zalg naujagimiui;

er_n radijas — 3 interviu apie atsakingg néStuma; néStuma Ir mityba,
aple alkoholj Ir néStuma;

Zurnalai — 1 straipsnis ,,Promiliy trauka yra stipresné uZz motinystés
instinktg*;

DienraSCiai — 2 straipsnial aple placentos pirmeiga, apie tal, kad
Vilniaus gimdymo namuose auga nauja mediky karta.




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR

BIUDZETINIU ISTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS

PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU
2019 METU SIEKTINU REIKSMIU IVYKDYMO ATASKAITA (I)

Eil. Veiklos rezultaty vertinimo Siektina reikSmé Siektinos reik§més Pastabos
Nr. rodikliai (toliau — rodiklis) 2019 m. ivykdymas 2019 m.
1 2 3 4

I Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:

Istaigos praéjusiy mety veiklos
rezultaty ataskaitoje nurodytas

Grynasis pervirsis

L pajamy ir sanaudy skirtumas Buti nenuostolingai 74193,72
(grynasis pervirsis ar deficitas)
Valstybés institucijoms skyrus
papildomy Privalomojo  sveikatos
draudimo fondo biudzeto 1ésy asmens [ Nuo 2019-09-01, dél padidinty
Istaigos sanaudy darbo sveikatos priezitiros paslaugoms | jkainiy i§ Privalomojo sveikatos
2. uzmokesciui dalis apmokéti ir rekomendavus jas nukreipti [ draudimo fondo gautos 1éSos
sveikatos priezitros specialisty darbo 100 proc. panaudotos darbo
uzmokesc¢iui didinti, ne maziau kaip 85 uzmokeséiui didinti.
proc. nurodyty 1éSy panaudojamos darbo
uzmokes¢iui didinti
3 Istaigos sgnaudy valdymo Istaigos sgnaudy Vvaldymo iSlaidoms 1,70 proc
' iSlaidoms dalis dalis ne daugiau kaip 1,72 proc. ' '
n Ista:lgﬁsf:lnuaonz:;?nl;ll;:g;;go?lmu Isipareigojimy koeficientas ne didesnis 0,00

biudzZeto

kaip 0,10




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR
BIUDZETINIU ISTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS
PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU

2019 METU SIEKTINU REIKSMIU JVYKDYMO ATASKAITA (II)

Eil.

Veiklos rezultaty vertinimo

Siektina reikSmé

Siektinos reik§meés

Nr. | rodikliai (toliau - rodiklis) 2019 m. ivykdymas 2019 m. Pastabos
1 2 3 4

IT Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:

Istaigoje taikomos kovos su
korupcija priemonés, numatytos
sveikatos apsaugos ministro

Suteiktas Skaidrios asmens sveikatos

Sveikatos apsaugos ministro
2016 m. birzelio 14 d.
jsakymu Nr. V-758

L tvirtinamoje Sveikatos priezZiiiros priezitiros jstaigos vardas VieSajai jstaigai ,,Vilniaus gimdymo
srities korupcijos prevencijos namai‘ suteiktas Skaidrios asmens
programoje sveikatos prieziiiros jstaigos vardas
1. Visos epikrizés iSrasomos el. bidu
1. Ne maziau kaip 90 proc. visy epikriziy | 100 proc.
i§ra§qma el. bﬁdu (e .d0kume|:]tas Nr. E003 Nuo 2019 m. |iepos 30 dienos
,,Staleonaro eplkrlzle_z‘.‘, kurloR duog?eknq sékmingai pradéjome  naudotis
diegimo ir plétros lygis (pacienty .. psaugos ' (Isankstiné pacienty registracijos
. . . e gruodzio 17 d. jsakyme Nr. V-1079 . L
elektroninés registracijos sistema, Dél Sveikatos CieFiiiros <tai informaciné sistema).
istaigos interneto svetainés ” N pricziuros - ISIEW ] Ny 2018-08-23 ki 2019-07-30
2. . . informaciniy sistemy Susiejimo sSu e. . . .
iSsamumas, darbuotoju darbo . : o naudojomés V3] Vilniaus
. o e s sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo L .
kriivio apskaita, jstaigos . _ X . . .. universiteto  Santaros  klinikos
dalvvavimo elektroninéie infrastruktiira reikalavimy ir techniniy It IPR si
sveik};tos sistemoje masta{s)' salygy patvirtinimo'™ . s_lstema. dsu istai
J " | 2. Asmens sveikatos priezitiros jstaigos (toliau | 2- 2019 M. vasario mén. misy jstaiga

— ASP]) informacingje sistemoje jdiegtas
vaisty suderinamumo tikrinimo
funkcionalumas.

uzregistruota NVVO, nuo 2019 m.
liepos mén. sékmingai pradéjome
naudotis Nacionaline vaisty
verifikacijos sistema.




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR
BIUDZETINIU JSTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS
PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU
2019 METU SIEKTINU REIKSMIU [IVYKDYMO ATASKAITA (III)

Eil. [ Veiklos rezultaty vertinimo Siektina reikSmé Siektinos reikSmés Pastabos
Nr. | rodikliai (toliau — rodiklis) 2019 m. ivykdymas 2019 m.
1 2 3 4
c oy e e g . Chirurgijos paslaugy grupés gydymo trukmeé
Vidutiné hospitalizuoty Vidutiné chirurgijos paslaugy 2 26 dienos
i kmé < & — i e ' . .
pacie nt}; gydymo tru mé | grupés gydymo trukmé — 7,5 dienos (lovadieniy sk. 7167 dalinam i8S etapy 3176)
istaigoje pagal sveikatos
apsaugos ministro . .. ) Terapijos paslaugy grupés gydymo trukmé
3 nustatytas paslaugu grupes Vldutzlne ter?pllj{(r)s 'paSéaf%Ii}eﬁI(')usp ©s 3,78 dienos
(taikoma tik antrinio ir EYGymo trukme =9, (lovadieniy sk. 14263 dalinam i§ etapy 3777)
tretinio lygio asmens — —
sveikatos p.rl‘ezu'y'os Vﬁu‘zge pslcrﬂi,atéﬂﬁn};aili;gg ViesSoji jstaiga ,,Vilniaus gimdymo namai“
paslz-lugz-ls teikianCioms grupes gyayn ’ psichiatrijos paslaugy neturi ir nevykdo
jstaigoms) dienos
1.
233d./63,76 %
Lovos uZimtumo rodiklis
jstaigoje pagal sveikatos |1. ASP] aktyvaus gydymo lovy Lovadieniy sk.21645 dalinam i§
apsaugos ministro uzimtumas — ne maziau kaip 300 lovy skaiciaus 93 gaunam 232,7 dieny.
nustatytas paslauguy grupes d./82,2% Lovadieniy sk.21645 dalinam i$
4. (taikoma tik antrinio ir  |2. ASP], teikianciy tik psichiatrijos, lovy skai¢iaus 93 dauginam i$ 100
tretinio lygio asmens tuberkuliozés arba reabilitacijos ir dalinam 365 gaunam 63,76 procenty
sveikatos prieziiiros paslaugas, lovy uzimtumas — ne
paslaugas teikianc¢ioms maziau kaip 300 d. /82,2 proc. |2.

jstaigoms)

3

Viesoji jstaiga ,,Vilniaus gimdymo namai‘
neteikia psichiatrijos, tuberkuliozés arba
reabilitacijos paslaugy.




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR

BIUDZETINIU ISTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS
PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU

2019 METU SIEKTINU REIKSMIU [IVYKDYMO ATASKAITA (IV)

Eil. Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai Siektina reik§mé Siektinos reikSmés Pastahos
Nr. (toliau — rodiklis) 2019 m. ivykdymas 2019 m.
1 2 3 4
Kompiuterinés tomografijos aparaty Viesoji jstaiga
Istaigoje i§ Privalomojo sveikatos draudimo apkrova — ne maziau kaip 30 Vilniaus gimdymo namai®
fondo biudZeto 1¢Sy apmokéty brangiuju kompiuterinés tomografijos tyrimy b,r’angiqjq tyrimy ir procediiry
tyrimy ir procediiry, kuriy stebésena per vieng darbo dieng vienu neturi ir nevykdo

atliekama, skaiius, medicinos priemoniy, kompiuterinés tomografijos aparatu

5. kuriomis atlikti brangieji tyrimai ir

procediiros, panaudojimo efektyvumas
(taikoma tik antrinio ir tretinio lygio asmens
sveikatos prieZitiros paslaugas teikian¢ioms

Magnetinio rezonanso tomografijos
aparaty apkrova — ne maziau kaip 16
magnetinio rezonanso tomografijos
tyrimy per vieng darbo dieng vienu

Viesoji jstaiga
,» Vilniaus gimdymo namai“
brangiyjy tyrimy ir procedury

jstaigoms) . . .
magnetinio rezonanso tomografijos neturi ir nevykdo
aparatu
II1 Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
1. Absoliutaus likvidumo rodiklis Nuo 0,5 iki 1 2,13
. C oy e oxe .. . Per 2019 m. atlikti du
2. Konsoliduoty vieSyjuy pirkimy skaicius Ne maziau kaip 2 konsoliduoti viesieji pirkimai
Vaisty, kurlev%s1g.yt1 per V.sl C.(.entrmes V& CPO LT elektroniniame
perkanciosios organizacijos .
. 9 kataloge 2019 m. vaisty
(toliau — VS§I CPO LT) .. . )
3. . . . . Ne maziau kaip 80 proc. pirkome per
elektroninj kataloga, vertés dalis nuo bendros . - .
. . c e v VSI CPO elektroninj kataloga
vaisty, kuriuos galima jsigyti per VS| CPO LT 100 proc

elektroninj kataloga, vertés




VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMUOSE”

VYKSTANCIU PROCESU VALDYMAS IR JU KOKYBES KONTROLE

Viesoji jstaiga ,, VILNIAUS GIMDYMO NAMAI*
nuo 2019 m. rugsejo 2 d.

sertifikuoti pagal standarta
ISO 9001:2015/ LST EN 150 3001:2015

1S0 9001

BUREAU VERITA!
Certification

1. Nuolat veikia vidaus medicininis auditas.

Pagal 2019 m. vasario 13 Nr. V-17 audito plang atlikti 5 planiniai ir 1 neplaninis vidaus
auditas. NeatitikCiy nenustatyta.

2. Kontroliuojanciy institucijy patikrinimai per 2019 m.: 16.

LR SAM Ekstremaliy sveikatai situacijy centras (1 ESVP jvertinimas) — geras rodiklis
88,37%);

Vilniaus valstybiné maisto ir veterinarijos tarnyba (1 planinis patikrinimas) — tikrino
UAB ,,Dussmann Service* jstaiga;

Nacionalinis visuomenés sveikatos centras prie SAM (1 periodiné visuomenés sveikatos
saugos kontrolé) — paslaugos teikiamos nepazeidziant teisés akty reikalavimuy;
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos Vilniaus skyrius (12 neplaniniy patikrinimy) — pazeidimai nenustatyti;
Radiacinés saugos centras (1 planinis patikrinimas) — neatitik¢iy nenustatyta, reikalavimy
ir sitilymy néra.



1.

KORUPCIJOS PREVENCIJOS PRIEMONES, JGYVENDINTOS
VSI ,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI“ 2019 METAIS

Vykdoma 2015-2019 m. Korupcijos prevencijos programa.
2019 m. rugséjo mén. atliktas korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymas
V3] ,,Vilniaus gimdymo namai“ rizikingose srityse.
Vs3] ,,Vilniaus gimdymo namai® internctinéje svetainéje skelbiama jstaigos
Korupcijos prevencijos programa ir jos priemoniy planas.
VS§] ,Vilniaus gimdymo namai“ interneting¢je svetaingje Skelbiamos
Valstybinés Ir teritoriniy ligoniy kasy apmokamy paslaugy kainos.
Stacionarizuojant pacientus, priémimo kambaryje tikrinamas juy socialinis
draustumas.
2019 m. rugpjucio mén. VS| ,Vilniaus gimdymo namai“ darbuotojams
pravesta paskaita tema ,,Korupcijos rizikos sveikatos apsaugos sistemoje*.
Istaigos skelbimy lentose ir internetinéje svetainéje skelbiama atnaujinta
Informacija apie priemones, kuriy reikia imtis, susidiirus su korupcine veika.
Perskaitytos numatytos paskaitos darbuotojams korupcijos prevencijos tema.
Wkdoma numatyta pacienty apklausa kiekvieng ketvirtj korupcijos
prevencijos klausimais. Korupcijos apraisky 2019 m. jstaigoje nenustatyta.




PACIENTU ANONIMINIU ANKETU APKLAUSOS ANALIZE 2019 M.

Pacienty apklausos vykdytos keturis kartus per metus.
Jos vykdytos AkuSerijos, NéStumo patologijos ir Ginekologijos skyriuose.
Gauta 380 ankety. Sugadintos 4 anketos. Vertintos 376 anketos.

2019 m.
Atsakymai Kovo mén. Geguzés mén. Rugpjii¢io mén. GruodZzio mén.
(95 anketos) (92anketos) (94 anketos) (95 anketos)
Klausimai TAIP NE TAIP NE TAIP NE TAIP NE

1. Ar teko kada nors naudotis

mokamomis paslaugomis kitose 31 64 36 56 33 61 33 62
gydymo jstaigose?

2. Ar teko naudotis mokamomis
paslaugomis 41 54 36 56 40 54 33 62

VSI ,,Vilniaus gimdymo namai“?

3. Ar mokéjote personalui uz suteiktas
medicinines paslaugas V3] ,,Vilniaus - 95 - 92 - 94 - 95
gimdymo namai“?

4. Ar pirkote papildomai vaisty pagal
iSraSytus receptus - 95 - 92 - 94 - 95
V31 ,,Vilniaus gimdymo namai“?

Rezultatai ir iSvados:
1. 35% apklaustyjy naudojosi mokamomis paslaugomis kitose gydymo jstaigose.
2. 40% apklaustyjy naudojosi miisy stacionaro mokamomis paslaugomis.
3. Nereglamentuoty mokéjimy personalui pacientai neatzymejo ir papildomai vaisty nepirko.




2019 M. STRATEGINIAI UZDAVINIAI

1. Tirti  pacienty poreikius, liakesCius Ir

pasitenkinimg dél teikiamy paslaugy Ir vykdyti

ju nuolatine stebésena;

. Tobulinti organizacijos kultarg, gerinant viding

komunikacija Ir komandm; darbq, Skatlnant

bendruomeniskuma Ir lyderyste;

. Ugdyti darbuotojy bendrasias Ir specialigsias
Kompetencijas  (vadovautis  patvirtintomis

diagnostikos Ir gydymo  procediiromis),

uztikrinti nuolatiny profesinés kvalifikacijos

tobulinima;

. Uztikrinti  korupcijos apraisky kontrole Ir

registracija;




BENDRADARBIAVIMAS SU KITOMIS
INSTITUCIJOMIS

Krizinio néstumo centru,  rekomenduojant
abejojancioms moterims, kurios nori nutraukti néstuma,
pasitarti su Krizinio néStumo centro specialistais;

Motery Informacijos centru, dalijantis informacija apie
smurtg Ir pagalbg moterims, kurios patiria smurta,

Tarnybomis, kurios rupinasi vaiko teisémis, nukreipiant
joms socialiniy jgudziy neturincias ar Kitos socialinés
pagalbos reikalingas pagimdziusias moteris;

Vilniaus miesto mokykly pedagogals - jaunimo
sveikatinimo centre ruoSiant sveikatinimo paskaitas,
organizuotl uzsiemimus;

Perinatologijos ~ koordinavimo  centru  Santaros
ligoningje vykdant perinatologijos programa.



o1

ISVADOS
Ivykdyti Kiekybinial ir kokybiniai 2019 m. veiklos rodiklial.

. Ligoniné neturi kreditoriniy jsiskolinimy, finansinis rezultatas yra

teigiamas.

. PacienCiy apklausos budu (3640 anketos) gautas patvirtinimas, kad

ligoniné telkla kokybiskas, prieinamas Ir saugias antrinio lygio
stacionarines ir ambulatorines paslaugas, balas — 0,99.

Gimdymy skaicius per 2019 m. neZymiai sumazgjo.

. Pasiteisino V] ,,Vilniaus gimdymo namai*“ vykdoma visuomenés

sveikatinimo veikla. Paskaitose dalyvavo mazdaug 3500 dalyviy.
Apklausose dalyvavusiy daugiau negu 90 proc. respondenty teige,
kad paskaitos labal naudingos ir informatyvios Ir rekomenduoty savo
draugams bei pazjstamiems.

2019 m. nebuvo gauta nei vieno skundo.

. Sékmingai veikia zindymo ir laktacijos sutrikimy kabinetas.



