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VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI“ KOKYBES
POLITIKA (1)

VSI Vilniaus gimdymo namai (toliau — VGN) vmja — pazangl spec1a11zuotas 1r
kvalifikuotas sveikatos prieziiiros paslaugas teikianti jstaiga, pirmaujanti akuSerijos ir
glnekologljos srltyse savo pranasumg Ir 1ssk1rt1numq siekianti uztikrinti
pazangiausiomis technologljomls bei Siuolaikiniu mokslu ir praktika pagrjstomis
aukSciausios kokybeés saugiomis sveikatos priezitros paslaugomis.

VSI VGN misija — teikti ginekologijos ir akuSerijos profiliy kokybiSkas ir saugias
specializuotas antrinio lygio ambulatorines ir stacionarines sveikatos prieziiros
paslaugas Lietuvos ir uzsienio Saliy gyventojams, nuolat gerinti teikiamy paslaugy
pricinamumg ir kokybe¢, buti jstaiga, kuria pasitiki pacientai ir Cia dirbantys
darbuotojai.

VSI VGN prioritetas: teikti aukStos kokybés, tinkamas sveikatos priezZiiiros
paslaugas pacientams; nuolat saugoti ir gerinti motiny ir vaiky sveikatg; siekti saugoti
kudikiy 1ir mazy vaiky sveikatg, jgyvendinant kiidikiy Zindymo skatinimo iniciatyvas;
rupintis aplinkos Svara ir higiena; atlikti nuolating hospitaliniy infekcijy kontrole;
Sviesti visuomen¢ akuSerijos ir ginekologijos ber kitais sveikatos priezitiros
klausimais; kurti jaukiag aplinkg ir periodiSkai atnaujinti infrastruktiirg; nuolat kelti
dal‘bUOtO]L} kvalifikacijg ir jsisavinti medicinos naujoves; didinti diagnostikos ir
gydymo efektyvumg bei komunikacija su pacientais; zvelgti | Zmogy placiau, t.y.
seimos, buities ir socialiniame kontekste, siekiame, kad Sie miisy prioritetai biity
1sta1gos kasdienis darbas.



VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI“ KOKYBES
POLITIKA (2)

Vadovy atsakomybé uz vadovaujamy sriciy darbo rezultatus, nuolat
skatinama 1ir didinama, siekiant uztikrinti veiksmingg administravimo
sistemg 1r savalaik] informacijos perdavimg ir valdymg. Stebime, kad
buty uztikrintas sveikatos prieziiros specialisty poreikis ir paslaugos
buty teikiamos laiku ir kokybiskai.

Medicinos deontologija, etika ir moralé — tai vertybeés, kurios labai
svarbios visuomenei, tode¢l stengiamés buti nepakantls tiems, kurie
nesilaiko etikos normy; gerbiame zmogisSkasias teises ir Vadovaujames
doroves principais, esame nepakantis kySininkavimui ir bet kokiai
korupcijai.

Pacienty lukesCiy patenkinimas ir virSijimas, démesys jo nuomonei bei
i8samios informacijos suteikimas, pasirenkant paslaugas ir jomis
naudojantis, pagarba, 18skirtinis personalo démesys ir nuoSirdus
rupinimasis nepriklausomai nuo rases, lyties, amziaus, negalios,
religiniy ir politiniy jsitikinimy, tai kasdieninis Jsipareigojimas miisy
pacientams.



PATARIAMIEJI VALDYMO IR KOLEGIALUS

ORGANAI

PATARIAMIEJI VALDYMO ORGANAI

KOLEGIALUS ORGANAI

Vidaus Medicines etikos
Stebétojuy taryba Gydymo taryba Slaugos taryba medicininio . el
. . e komisija
audito komisija
R. Baranauskiené | E.Tvaronaviciené K. Chochrenkova | B. ZaliGinas D. Brogiené
J. Kumpieneé B. Zaliinas M. Levcik L. SaltanaviCiené | H.MarkeviCiené
L. Sirginaitiené K. Chochrenkova B. Stamkauskaité | K. Chochrenkova | I. Kareckiené
A. Radzeviciené S. Narbutiené V. Valatkaité A. Dainauskaité | A. Dainauskaité
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A. Dainauskaité
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H.M.Markeviciené
T. Petronis

L. Sirginaitiené

l. Chatkeviciené
D. Andrutyte

V. Gruodiené

B. Kacanovska
J. Liukovic

R Pauraité
J.KuleSiené

D. Bieksa

D. Drageliené
M. Levcik
|. Chatkeviciené




PERSONALO STRUKTUROS POKYCIAI

Darbuotoju pokytis
2015 m. 2016 m. 2016 m.
Pareigybés, sk. .| AmZiaus : AmZiaus
Darbuotojy vidurkis, Darbuotojy vidurkis, Vnt. Proc.
sk. sk.
m. m.
Gydytojai 57 61
+ +

(iS ju rezidentai) 8 48 7 47 4 70
Slaugytojai 57 48 63 47 +6 +10,5
AkuSeriai 34 46 36 45 +2 +5,9
Pagalbinis 50 48 45 49 5 -10,0
personalas
Administravimo 14 50 16 50 ) 14,3
darbuotojai
Ukio darbuotojai 16 58 16 58 - -
Viso 228 49 237 48 +9 +3,9

Vertinant pokycius, jvykusius per 2016 m., palyginti su 2015 m. darbuotojy kaita 9.07 proc.
2015 m. darbuotojy kaita 9.65 proc.




DARBUOTOJU MOTYVACIJOS PRIEMONES

ATLYGINIMAI
Pokytis
2015 m. 2016 m.
Etaty sektorius
Vidutinis darbo Vidutinis darbo Eur. | Proc.
uzmokestis Eur. uzmokestis Eur.
Administravimo 1141 1302 161 14%
darbuotojai
Gydytojai 944 1288 344 36%
Slaugos personalas 667 780 113 17%
AKuSeriai 688 866 178 26%
Pagalbinis personalas 411 481 70 17%
Ukio darbuotojai 480 573 93 19%




DARBUOTOJU MOTYVACIJOS PRIEMONES.
GALIMYBES TOBULINTI KVALIFIKACIJA

2015 m. 2016 m.
Specialistai,
tobulin¢ kvalifikacija
Asmeny sk. Darbo Asmeny sk. Darbo
dieny sk., dieny sk.,
1S Viso 1§ viso
Administravimo 19 48 19 50
darbuotojai
Gydytojai 45 89 63 166
Slaugytojai 20 54 29 70
AkuSeriai 27 74 36 88




VILNIAUS GIMDYMO NAMU 2016 METU VADYBOS
PAGRINDINIAI SIEKINIAI (1)

1. Pagrindiniai jstaigos veiklos tikslai yra tenkinti vieSuosius interesus, vykdant
sveikatos prieziiros veiklg, gerinti Lietuvos gyventojy sveikatg, mazinti jy
sergamumg 1r mirtinguma, stiprinti motinos ir vaiko sveikata, teikti kokybisSkas
antrinés asmens sveikatos prieziuros paslaugas. Pagrindiniai jstaigos veiklos
uzdaviniai yra organizuoti ir teikti specializuotas, kvalifikuotas antrines
ambulatorines ir stacionarines asmens sveikatos priezitiros paslaugas.

2. Vykdyti sutartinius jsipareigojimus su teritorinémis ligoniy kasomis, pagal
galimybes didinant prioritetiniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikima.

3. Aktyviai 1eSkoti ir pritrauktt rémeéjy IeSas sveikatos priezitiros paslaugy
kokybés gerinimo programoms.

4. Uztikrinti pacienty pasitenkinimg teikiamomis paslaugomis.

5. Vystyti kokybés vadybos sistemg: atlikti ne maziau kaip 3 medicininius auditus
ir jdiegti 4 naujus gydymo protokolus.

6. Uztikrinti, kad darbuotojy kaita nepabloginty jstaigos veiklos ir darbo
organizavimo rezultaty.



VILNIAUS GIMDYMO NAMU 2016 METU VADYBOS
PAGRINDINIAI SIEKINIAI (2)

7. Istaigos prioritetinés paslaugos yra gimdymai. Atitikti naujagimiams
palankios ligoninés kriterijus

(Atitikome 2017 m. sausio 4d.)

8. Ivykdyti numatytg informaciniy technologijy jdiegima ir tobulinima, t. y.
lkurti naujas arba atnaujinti esamas 7 kompiuterizuotas darbo vietas,
medicininiy dokumenty elektroninio pildymo sistemos plétra .

9. Vykdyti korupcijos prevencijos priemones.

10. Uztikrinti numatyty veiklos kiekybiniy ir kokybiniy rodikliy jvykdyma.

11. Uztikrinti, kad jstaigos tinklalapis biity draugiSkas pacientams ir jy
Seimoms bei1 atitinkantis LR Vyriausybés 2003 m. balandzio 18 d.
nutarimo Nr. 480 “De¢l bendryjy reikaly valstybés ir savivaldybiy
nstitucijy ir jstaigy interneto svetainems apraso patvirtinimo”.

12. Didinti lovos funkcionavimo rodikl;.



ISRASYTU PACIENTU SKAICIUS IR STRUKTURA
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SUTEIKTU PASLAUGU STRUKTURA IR DINAMIKA
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V3l ,,Vilniaus gimdymo namai” lovos funkcionavimas, lovos apyvarta,
vidutiné guléjimo trukmé
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Lovos Lovos apyvarta  Vidutiné guléjimo
funkcionavimas trukmeé

Siekiant optimizuoti veiklos rodiklius, kasmet perzitrimas lovy skaicius.
2016 mety pradzioje ligonin€je bendras lovy skai¢ius buvo 152,
mety pabaigoje lovy skai€ius sumazintas iki 108.
Siekiant sumazinti nésCiyjy hospitalizacijg ir didinant dienos stacionaro paslaugy skaiciy,
2016 m. jsteigtos Konsultaciniame centre dienos stacionaro 3 lovos.



VIDUTINES GULEJIMO TRUKMES DINAMIKA

yd 6,83
6,0
v 5,6
/
3,87 _ 3,97 3,9
387 3,71 3,7
1,261,271,21
AkuSerijos sk.  Naujagimiy sk. Nestumo Ginekologijos
patologijos sk. sk.

®2014m. m2015m. = 2016 m.



GIMDYMU SKAICIUS

3654

e T == T ——

2006 m. 2007 m. 2008 m. 2009 m. 2010 m. 2011 m. 2012m. 2013 m. 2014 m. 2015m. 2016 m.



CEZARIO PJUVIO OPERACIJU DAZNIS (%)
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PERINATALINIS MIRTINGUMAS (%)
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2006m.  2007m. 2008m. 2009m. 2010m. 2011m. 2012m. 2013m. 2014m. 2015m. 2016 m.
M Lietuvos Respublika M Vs ,Vilniaus gimdymo namai"
Atveju sk. Priezastys
2014 5 4 vaisiai zuve ne ligoninéje iki gimdymo, 1 — d¢l daugybiniy
apsigimimy
2015 6 Visi vaisiai Zzuve ne ligoningje, iki gimdymo
6 vaisiai zuvo ne ligoninéje iki gimdymo, 1 — Zuvo klinikoje d¢l
2016 8 virkstelés patologijos, 1 — miré dél daugybiniy apsigimimy po 6 val.

Kas deSimtas LR naujagimis gimsta VS§I ..Vilniaus gimdymo namuose*




NAUJAGIMIU PATIKRA

2014 m. 2015 m. 2016 m.

Naujagimiy
klausos tyrimas 2987 5 81 3012 18 110 3142 30
OAE metodu (99.9%) | (0,1%) (3%) (99%) (0,6%) (3,6%) (99%) (1%)

Igimty Kritiniy
Sirdies ydy 3060
patikra (99%)

Kraujas genetiniam tyrimui paimtas: 2014 m. —2989 naujagimiams;
2015 m. — 3028 naujagimiams;
2016 m. — 3167 naujagimiams.




NAUJAGIMIU SKIEPAI

2014 m. 2015 m. 2016 m.
Atlikta | Neatlikta Atlikta Neatlikta Atlikta Neatlikta
2888 104 2941 94 3063 109
BCG (97%) (3%) (97%) (3%) (97%) (3%)
HB 2808 2809 2879 156 3013 159
(94%) (6%) (95%) (5%) (95%) (5%)




2016 METAIS GAUTI SKUNDAI IR JU EIGA

2016 metais buvo gauti du skundai:

1. 2016-03-24 jvykis. Skundas de¢l netinkamai teikty
akuSerijos paslaugy. Administracija parase atsiliepimg
skundg 1r pareiSkéja daugiau nesikreipe.

2. 2016-07-05 jpvykis. Skundas deél akuSerés neetiSko
elgesio. Atvejis 1Snagrinetas VS| ,,Vilmaus gimdymo
namai“ etikos komisijjoje 1r pateiktas pacientel
atsakymas. Pacienté daugiau nesikreipe.




PACIENCIU LUKESCIU TENKINIMO
2016 METAIS VERTINIMO REZULTATAI

2014 m. 2015 m. 2016 m.
[Sdalintos
anketos (sk.) 4428 4691 5058
Gautos anketos 2781 (63%) 2464 (52%) 2447 (48%)
Vertintos anketos 2592 (59%) 2401 (51%) 2417 (47,7%)
Bendras balas 19,2 19,4 194

Bendras balas 1§ maksimaliy 20 baly.




2016 METU INVESTICIJOS

Panaudota Eur

Eil. Investicijy Investiciju projektas Skirta Eur atlikus vieSuosius Pastabos
Nr. programa pirkimus
1. Valstybés Viesosios jstaigos ,,Vilniaus | 286000,00 Panaudota suma — 2016 metais jsigyta medicinos
investicijy gimdymo namai* 1D2p 285906,22 jranga, medicininiai baldai,
programa korpuso, esancio Tame skaiciuje: sumontuoti nauji liftai.
(VIP) Tyzenhauzy g. 18A, Medicinos jranga — Projektas pradétas jgyvendinti 2015
Vilniuje, rekonstravimas, 129697,35; metais, baigtas 2016 metais.
medicinos jrangos ir Medicininiai baldai
medicininiy baldy (16 komplekty) —
isigijimas 45800,00;
Lifty pakeitimas
(du liftai ir vienas
keltuvas) — 110408,87.
Lietuvos Energija tausojanciy 283705,72 283705,72 2016 metais atliktas elektros tiekimo
Respublikos ir | technologijy jdiegimas VS§] Tame skaiciuje: sistemos remontas ir deguonies,
Sveicarijos ,» Vilniaus gimdymo namai®, Deguonies, suspausto suspausto oro ir vakuumo tiekimo
Konfederacijos teikiancioje sveikatos oro ir vakuumo tiekimo sistemy jrengimas.
programa priezitiros paslaugas sistemy jrengimas —
222130,00;

nésciosioms, gimdyveéms ir
naujagimiams

Elektros tiekimo
sistemos remontas —
61575,72.




2016 METU INVESTICIJU EFEKTYVUMAS

1. Jgyvendinant valstybés investicijy programos projekta ,,VieSosios jstaigos ,,Vilniaus
gimdymo namai*“ 1D2p korpuso, esan€io Tyzenhauzy g.18A, Vilniuje, rekonstravimas,
medicinos jrangos ir medicininiy baldy jsigijimas® 2016 m. buvo jsigyti kokybiski
medicininial baldai ir jranga bei sumontuoti nauji liftai ir keltuvas. Seng medicinos jranga
ir senus medicininius baldus pakeitus naujais, VS] ,,Vilniaus gimdymo namai‘ teikiamos
dar kokybiSkesnés paslaugos. Pageréjo paslaugy prieinamumas pacientams. Pakeitus senus
liftus 1r keltuva naujais, padidéjo jstaigos potencialiai pavojingy jrenginiy saugumas,
sumazejo jstaigos 1Slaidos uz elektros energija, atsisakéme dviejy liftininky etaty.

2. Igyvendinant Lietuvos Respublikos ir Sveicarijos Konfederacijos programos projekta
,Energija tausojanciy technologijy jdiegimas VsJ ,,Vilniaus gimdymo namai®, teikiancioje
sveikatos priezitros paslaugas nésciosioms, gimdyvems ir naujagimiams® 2016 m. jstaigos
2D4/p (Akuserijos ir naujagimiy) korpuse jrengtos centralizuotos suspausto oro ir vakuumo
tickimo sistemos bei renovuotos deguonies ir elektros energijos tiekimo sistemos. Atlikus
minetus darbus padidéjo jstaigos inZineriniy sistemy saugumas. Vietoj lokaliy suspausto
oro ir vakuumo tiekimo sistemy pradéjus naudoti centralizuotas sistemas pageréjo darbo
salygos VSI ,,Vilniaus gimdymo namai“ personalui, atsirado galimybé naudotis visomis
turimos medicinos jrangos funkcijomis.



VIESOSIOS ISTAIGOS VILNIAUS GIMDYMO NAMU 2016 METU SIEKTINU UZDUOCIU

IVYKDYMAS

ilrl' Veiklos uZduo¢iy vertinimo rodikliai Rodikliy vertinimo Kkriterijus Ivykdyty rodikliu vertinimo kriterijus
Kiekybiniai rodikliai
163585,10
1. Finansinis jstaigos veiklos rezultatas Teigiamas Pridedama 2017-02-28 veiklos rezultaty ataskaita pagal 2016m. gruodzio
31 d. duomenis Nr.4
75,52 proc.
. . e 41 e Istaigos sanaudy darbo uzmokescio dalis t.y. darbo uzmokestis ir
2. Istaigos sgnaudy darbo uzmokeséiui dalis NevirSyti 77 proc. socialinio draudimo sgnaudos santykis su pagrindinés veiklos sagnaudos
2888660,73/3825051,99
2,04 proc.
Istaigos sanaudy valdymo iSlaidoms dalis t.y. valdymo i$laidos(jtrauktas
3. Istaigos sanaudy valdymo islaidoms dalis Nevirsyti 3,5 proc. vadovaujanéiy darbuotojy darbo uzmokestis ir su juo susijusios socialinio
draudimo sanaudos santykis su pagrindinés veiklos sanaudos
77953,01/3825051,99
11,16 proc.
Papildomy finansavimo Saltiniy pritraukimas t.y. pajamos uz suteiktas
4. Papildomy finansavimo Saltiniy pritraukimas Ne maziau kaip 6 proc. nuo visy pajamy medicinos paslaugas kurias apmoka jvairiis fiziniai ir juridiniai asmenys
ir gauta parama santykis su pagrindinés veiklos pajamos
445247,37/3988637,09
Veiklos uzduo¢iy vertinimo rodikliai Rodikliy vertinimo kriterijus
Kokybiniai rodikliai
Pacienty p?,SItenklnln?O 1s‘Falgos teikiamomis 19.4 balai (vertinama pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. lapkricio 29 d. jsakymu Nr. V-1073
5. paslaugomis lygis bei pacienty skundy ..
. patvirtintg anketa)
tendencijos
Kokybés vadybos sistemos diegimo ir .. e
6. vystymosi laipsnis Metiniy planuoty uzduociy jvykdymas — 100 proc.
7. Darbuotojy kaitos jstaigoje rodiklis 9.07 proc.
&. Prioritetiniy paslaugy teikimo dinamika 2016 m. 3162 gimdymai, 0 2015 m. 3028 gimdymai, 2014 m. 2980 gimdymai
Informaciniy technologijy diegimo ir vystymo .. NP
9. lygis Metiniy planuoty uzduociy jvykdymas — 100 proc.
Istaigoje taikomy kovos su korupcija . o . e
10. Suteiktas Skaidrios asmens sveikatos priezitiros jstaigos vardas.

priemoniy vykdymas




INFORMACINIU TECHNOLOGIJU DIEGIMO IR
VYSTYMO LYGIS

Metinés planuotos uzduotys jvykdytos — 100 proc.
Patobulinta eVGN sistema:
1. patobulintas gimdymy duomeny ataskaity formavimas;
2. patobulintas Cezario pjtvio operacijy protokolo jvedimas 1 eVGN sistemag;
3. patobulinta duomeny filtravimo sistema;
4. 1diegta jsp€jimo, esant duomeny jvedimo klaidy, sistema.
Isigyta naujy kompiuteriy — 11 vnt. 2016 m.

Vilniaus gimdymo namuose jrengta 13 naujy kompiuterizuoty darbo viety
(Konsultactjy centre — 11 vnt., Anesteziologijos — reanimacijos skyriuje — 2
vnt.) ber pakeisti 5 paseng komp1uter1a1 nauyjais (NéSCiyjy priémimo ir
gimdymo skyriuje — 2 vnt. ir Administravimo ir tikio skyriuje — 3 vnt.).

2016 m. Vilniaus gimdymo namai pasirenge e-recepto i1SraSymo galimybei
per Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastrukturos
informacinés sistemos (ESPBI IS) portala.




VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMUOSE”
VYKSTANCIU PROCESU VALDYMAS IR JU KOKYBES KONTROLE

1. Nuolat veikia vidaus medicininis auditas (atlikti 3 auditai — dienos chirurgijos paslaugy,
cezario pjuviy indikacijy auditas ir prieslaikinio gimdymo metodikos reikalavimy laikymasis)

2. Kontroliuojanciy institucijy patikrinimai per 2016 m.: 20
* Lietuvos sveikatos moksly universiteto ligonin¢ ir Centriné projekty valdymo agentira

SVCIC&I‘leS Konfederacijos bendradarbiavimo programos projekty jgyvendinimo patikra (1
planinis investiciniy projekty patikrinimas) — pazeidimy nerasta;

* Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
Vilniaus skyrius (13 planiniy patikrinimy) - pazeidimy nerasta;

* Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos Antikorupcinés komisijos patikrinimas
(1 planinis patikrinimas) — paZeidimy nerasta;

* Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos Ekstremaliy sveikatai situacijy centras

(1 planinis patikrinimas) — plano atitikimas rekomendacijoms 88,6 proc. Tai vertinama kaip
geras rodiklis (Sveikatos apsaugos ministerijos Ekstremaliy sveikatai situacijy centras).

* Vilniaus apskrities archyvas (1 planinis patikrinimas) — pazeidimy nerasta;
* Radiacinés saugos centras (1 planlnls patikrinimas) — nurodyta atnaujinti esamus procediry
apraSus (atnaujinta 2016 m. rugpjucio men.);

* Licencijos sglygy laikymosi priezitiros patikrinimas (1 neplaninis patikrinimas) — istaigos
hcencua patikslinta;

 Zindymo skatinimo komiteto vertinimas dél Naujagimiams palankios ligoninés vardo
suteikimo — vardas suteiktas.



KORUPCIJOS PREVENCIJOS PRIEMONES, IGYVENDINTOS
VSI ,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI* 2016 METAIS

Ivykdyta 2014-2016 m. Korupcijos prevencijos programa:

. V8l ,Vilniaus gimdymo namai“ internetin¢je svetainéje skelbiama jstaigos Korupcijos
prevencijos programa, jos priemoniy planas, atsakingas asmuo;

. Stacionarizuojant pacientus, prié¢mimo kambaryje tikrinamas jy socialinis draustumas;

. V8] ,,Vilniaus gimdymo namai*“ dalyvavo studenty mediky inicijuotoje akcijoje ,,Geriausia
padéka gydytojui — acia!* ;

. V&I ,,Vilniaus gimdymo namai‘ internetin¢je svetain¢je skelbiamos Valstybinés ir teritoriniy
ligoniy kasy apmokamy paslaugy kainos;

. Istaigos skelbimy lentose ir VS§] ,,Vilniaus gimdymo namai* internetinéje svetainéje skelbiama
atnayjinta informacija apie priemones, kuriy reikia imtis, susidiirus su korupcine veika,
skelbiamas SAM pasitik¢jimo telefonas;

. Perskaitytos numatytos keturios paskaitos pacientams ir keturios paskaitos darbuotojams
korupcijos prevencijos klausimais;

. Atsakingas uz korupcijos prevencija asmuo dalyvavo 6 val. mokymuose ,,Korupcijos
prevencija ir valstybés tarnautojy etika vieSajame sektoriuje®;

. Vykdoma numatyta pacienty apklausa kiekvieng ketvirt] korupcijos prevencijos klausimais,
korupcijos apraiSky jstaigoje nenustatyta.



ANONIMINIU ANKETU APKLAUSOS ANALIZE 2016 METAIS

Pacienty apklausos pravestos 4 kartus per metus (kiekvieng ketvirtj).
Jos vykdytos kovo, birzelio, rugpjii¢io ir lapkri¢io ménesiais:
akuSerijos, néStumo patologijos ir ginekologijos skyriuose.
Viso gauta 702 anketos. Sugadintos 8 anketos. Vertintos 694 anketos.

2016 m.
kovo mén. birZelio mén. | rugpjii¢io mén. | lapkri¢io mén.
(151 anketa) (129 anketos) (184 anketos) (230 ankety)
Atsakymai TAIP NE TAIP NE TAIP NE TAIP NE
Klausimai
1. Ar teko kada nors naudotis mokamomis
paslaugomis gydymo jstaigose? 52 99 51 78 58 126 61 169
2. Ar teko naudotis mokamomis paslaugomis VSI
» Vilniaus gimdymo namai“ 46 105 39 90 49 135 55 175
3. Ar mokéjote personalui uz suteiktas medicinines
paslaugas stacionare? - 151 - 129 - 184 - 230
4. Ar pirkote papildomai vaisty pagal iSrasytus - 151 129 - 230
receptus stacionare - 184 -

Bendri rezultatai ir iSvados:
1 klausimas — 222 teigiami atsakymai (32 proc. apklaustyjy naudojosi mokamomis paslaugomis);
2 klausimas — 189 teigiami atsakymai (27 proc. apklaustyjy naudojosi miisy stacionaro mokamomis paslaugomis)

I 3 ir 4 klausimus pacientai atsaké neigiamai — apklaustieji nereglamentuoty mokéjimui personalui neatZymi ir vaisty
nepirko




VISUOMENES SVEIKATINIMO VEIKLA
2016 M.

Trijy paskaity ciklas busimiems téveliams ,,GIMTIES STEBUKLAS
susideda 13 trijy paskaity. Pirmoje paskaitoje kalbama apie Seimos zalingy
IproCiy (alkoholio, rakymo ir narkotiky naudojimo) jtaka nésciosios savijautai
Ir vaisiaus vystymuisi.

Antra paskaita ,,Gimdymas*

Trecia paskaita ,,Pirmosios savaités po gimdymo* (kalbama apie zindyma,
naturaly naujagimio maitinimg ir elgesj su naujagimiu ir ktdikiu).

Vienos paskaitos metu dalyvauja apie 70 zmoniy, 30 proc. 1S jy vyrai. Per
metus paskaitas 1Sklauso apie 3500 tukst. teveliy.

Jaunimo sveikatinimo veikla pradéta 2016 m. rugs€¢jo meén. Per ménes)
vidutiniSkai apsilanko apie 80 mokiniy(3-4 klasés kartu su mokytojais).
Pagrindinés temos yra asmens higiena, rukymo, alkoholio ir narkotiniy
medZziagy zala jaunam organizmui. Daug kalbama apie sveikg mityba, taip pat
apie mergaites fiziologija, lytiniu keliu plintancias ligas, kaip apsisaugoti nuo
neplanuoto néstumo.

Paskaitas skaito akuSere-ginekologe, psichologe, dietologe, teisininkas.



VISUOMENES SVEIKATOS UGDYMAS IR MOKYMAS
RESPUBLIKOS SPAUDOJE

Sveikatos ugdymo ir mokymo renginiai
» Televizijoje — 8 pasisakymai apie ligy profilaktika, motery
sveika gyvensena;
» Naujieny portaluose — 10 straipsniy apie smurtg pries

moteris, motery aplp]austymus ir Jq zalg, mnaturalaus
maltlmmo naudg naujagimiui ir motinai.

> Ziniy radijuyje — 2 interviu apie planuota né$tuma,
gimdymus namuose.

> Zurnaluose — 6 interviu apie naujagimiy gelta, nés¢iosios
rakymo, narkotiniy medziagy, alkoholio vartojimo zalg
moteriai ir naujagimiui.

» Dienras¢iuose — 4 straipsniai apie motery ligy profilaktika,
menopauze.




2017 M. STRATEGINIAI UZDAVINIAI

. Kelti gydytojy ir slaugytojy kvalifikacijg jstaigos viduje, jrengiant mokymo
klase 1r paskiriant atsakingg asmen;;

. Jkurti laktacijos kabinetg, skiriant atsakingg Siam darbui medika.
. Test1 sveikatinimo darbg busimiems téveliams ir jaunimui.

. UzZtikrint1 informacijos pasiekiamumg visiems pacientams ir personalul apie
Jstaigos vertybes 1r tikslus.

. Uztikrinti, kad penkiy mety laikotarpyje kasmet darbuotojy atlyginimas kilty
10 proc..

. Uztikrinti pagrindiniy kokybiniy 1r kiekybiniy rodikliy gerinima;

. Uztikrinti korupcijos apraiSky kontrolg ir registracija.

. VS “Vilmiaus gimdymo namai” 2017 m. planuoja Siuos informaciniy
technologijy sistemy tobulinimo darbus:

* rentgeno vaizdy skaitmenizavimo sistema siysti ir gauti medicininius vaizdus
1 Elektroninés sveikatos paslaugy 1r bendradarbiavimo infrastruktiros
informacing sistema (toliau — ESPBI IS);

* prisjungti_(jsidiegti) prie NésCiyjy, gimdyviy ir naujagimiy informacings
sistemos (toliau - NGNIS), parengtos pagal Lietuvos Respublikos ir Sveicarijos
Konfederacijos bandradarbiavimo programa ir pradéti ja naudotis.



.
2.

3.

ISVADOS

Ivykdyti kiekybiniai ir kokybiniai 2016 m. jstaigos rodikliai;
Ligonin¢ neturi kreditoriniy jsiskolinimy, finansinis rezultatas yra
teiglamas;

Pacienciy apklausos budu (5058 anketos) gautas patvirtinimas, kad

ligoniné teikia kokybiSkas, pricinamas ir saugias antrinio lygio
stacionarines ir ambulatorines paslaugas, koeficientas — 19,4;

. Investiciniy projekty eigos 2016 m. vertinimas parode, kad 1¢sos,

panaudojamos jstaigos plétrai, jsisavinamos efektyviai;

Gimdymy skaiCius per 2016 m. iSliko stabiliai didelis —3162,
daugiau gimdymy,

naujagimiy skaicius — 3172;

Pasiteisino VS[ ,,Vilniaus gimdymo namai* vykdoma visuomenes
sveikatinimo veikla. Paskaitose dalyvavo 3 700 dalyviy. Apklausose
dalyvavusiy 2 590 (70 proc.) respondenty teigé, kad paskaitos labai
naudingos ir informatyvios ir rekomenduoty savo draugams bei
pazjstamiems.



