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VSI » VILNIAUS GIMDYMO NAMAI“ DARBUOTOJY
PSICHOLOGINIO SAUGUMO UZTIKRINIMQ POLITIKOS IGYVENDINIMO
TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

I. V3] ,Vilniaus gimdymo namai* (toliau — [staiga) darbuotojy psichologinio saugumo
uZtikrinimo politikos jgyvendinimo tvarkos aprasas (toliau — Apra$as) nustato principus, Kuriais
vadovaujamasi [staigoje, siekiant uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma, psichologinio smurto
ir mobingo darbe atvejy atpaZinimo, registravimo ir nagrinéjimo tvarka, psichologinio smurto ir
mobingo darbe prevencijos principus, jy jgyvendinimo priemones ir tvarkag [staigoje.

2. Sio Apraso tikslas — uztikrinti darbuotojy psichologinj saugumg, psichosocialines
rizikos valdyma, psichologinio smurto ir mobingo prevencijos igyvendinima ir saugios darbo
aplinkos kiirimg visiems [staigas darbuotojams. [staigoje nustatyta nuliné toleranci ja psichologiniam
smurtui ir mobingui darbe bei garantuojamas skaidrus visy tokiy atvejy tyrimas bei sankcijos smurtg
naudojantiems darbuotojams.

3. Sis Aprasas taikomas visicms Istaigas darbuotojams.

4. ApraSe vartojamos sgvokos:

4.1. Psichologinis smurtas — nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys, kuris gali
pasirciksti jvairiomis formomis, pagrinde — prickabiavimu (kuomet pakartotinai ir samoningai
i$naudojama, grasinima ir (arba) Zeminama su darbu susijusiomis aplinkybeémis) ir smurtu (kuomet
uzpuolamas vienas ar daugiau darbuotojy ar vadovy su darbu susijusiomis aplinkybémis).
Prickabiavimas ir smurtas gali pasireiksti:

* fiziniu, psichologiniu ir/ar scksualiniu i$naudojimu;

* vienkartiniu ar sistemingu neetisku elgesiu;

* nepagarbiu clgesiu kity asmeny atzvilgiu. Darbo aplinkoje smurtas gali pasireiksti tarp to
paties lygmens kolegy (horizontalus smurtas), tarp vadovy ir ju pavaldiniy (vertikalus
smurtas) bei darbuotojy ir kity asmeny (klienty, vartotojy, treciyjy asmeny ir kt.).

4.2. Mobingas — jegy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiSkiantys nuosckliu
ilgalaikiu netinkamu elgesiu, nukreiptu prie§ darbuotoja, kuriais paZeidziama darbuotojo fizine,
socialine ar psichologiné gerove, mazinamas jo produktyvumas bei pasitenkinimas darbu. Mobinga
gali taikyti tick vienas, kolektyvo pritarimg ar galios sverty turintis asmuo, tiek darbuotojy grupe.

4.3. Prickabiavimas — ncpageidaujamas elgesys, kai asmens lyties, lytinés orientacijos,
negalios, amZiaus, rascs, etinés priklausomybés, tautybes, religijos, tik¢jimo, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, jsitikinimy ar paziiiry, pilietybés, Seimynin¢s padéties, ketinimo turéti vaika
(vaiky) pagrindu sickiama jZeisti arba jZeidziamas asmens orumas ir sickiama sukurti arba sukuriama
bauginanti, pricsiska, Zeminanti ar jzeidZianti aplinka.

4.4. Stresas — darbuotojo reakcija | nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treciaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius.

4.5. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo sglygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy
sukelia darbuotojui psichinj stresa.



4.6. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei
gerovet, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susij¢ su darbo santykiais.

5. Kitos ApraSe naudojamos sgvokos suprantamos ir aiskinamos taip, kaip Jjos apibreztos
Lictuvos respublikos Darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme, Profesinés rizikos
vertinimo - bendruosiuose nuostatuose ir Psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy tyrimo
metodiniuose nurodymuose.

II SKYRIUS Mot
PSICHOLOGINIO SMURTO IR MOBINGO DARBE ISRAISKOS

6. Psichologinis smurtas ir mobingas darbo aplinkoje gali pasireikiti:

6.1. profesingje srityje: vieSu paZeminimu, nuomonés menkinimu, kaltinimu del pastangy
stygiaus, beprasmiy, neatitinkanciy kompetencijos uzduo&iy skyrimu, nusalinimu nuo sri¢iy, uz
kurias darbuotojas yra atsakingas, pernelyg didelio darbo kriivio skyrimu, darbo uzduociy jvykdymo
nerealiais terminais pavedimo;

6.2. d¢l asmeninés reputacijos: uZgauliomis pastabomis, nuolatiniu izeidingjimu,
bauginimu, menkinimu, uZuominomis dél amziaus, lyties ar kity asmeniniy dalyky, apkalbomis;

6.3. per izoliacijg: psichologiniu ir socialiniu i§skyrimu, galimybiy apribojimu, nuomonés
ignoravimu, darbui reikalingos informacijos nuslépimus

6.4. fiziniais veiksmais: spoksojimu ir akiy kontaktu (spoksojimas ir rastus Zvilgsnis norint
ibauginti darbuotoja), tonu ir balso garsumu (pakeltu tonu idreiskiami reikalavimai. balso garsumu
sickiama uzgo7ti dialogg ar oponento pastabas), nerimu (ranky gniauZymu, trynimu, murmg¢jimu,
vapéjimu, Zingsniavimu, nerimastingu vaiks¢iojimu ir kt.).

7. Dél aukS€iau pateikty psichologinio smurto apraidky darbuotojams yra sunku
susikaupti, tinkamai atlikti savo darba, krenta darbuotojy darbo nagumas, padauge¢ja daromy klaidy
skaiCius, sutrinka démesingumas, gali jvykti nelaimingi atsitikimai. Tokic darbuotojai jaucia
nuolatinj nuovargj, stresg darbe ir dirbti tokioje aplinkoje jiems tampa labai sunku arba nejmanoma,
kartais gali i8sivystyti depresija, dazniau kreipiamasi j gydymo jstaigas.

8. Esminis psichologinio smurto ir konflikto darbe skiriamasi poZymis yra pricvartg
taikan¢io asmens sickimas psichologiskai dominuoti prie§ smurto auka.

9. Psichologiniu smurtu ir mobingu néra laikoma:

9.1. darbuotojui jvardijami jo atlickamo darbo trikumai ir privalumai, iSreiskiamos
pastabos. Darbdavio i$sakomos pastabos dél atlickamo darbo neturi biti iSreiskiamos Zeminanéiai.,
pasaipiai.

9.2. darbdavio reiklumas ir tikrinimas, ar darbuotojas laikosi jam darbo sutartimi pavesty
parcigy, rcikalavimas laikytis lokaliy teisés akty reikalavimy. Nepagristai padidintas reiklumas tik
vieno darbuotojo atzvilgiu gali buti traktuojamas psichologiniu smurtu.

9.3. tarp darbdavio ir darbuotojo kilg nesusipratimai, diskusijos, nuomoniy nesutapimai.

I SKYRIUS
DARBUOTOJU TEISES

10. Darbuotojai turi teise:

10.1. j saugias darbo sglygas, taip pat ir j darbo vieta be smurto apraisky;

10.2. j aiSkiai apibréZtg vaidmenj darbe ir atsakomybe;

10.3. lankyti mokymus, skirtus smurto prevencijai;

10.4. rupintis savo darbo kultros puosel¢jimu ir bendravimo kokybe;

10.5.  derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius;

10.6.  aktyviai dalyvauti vertinant profesing rizika;

10.7. aktyviai dalyvauti kuriant ir jgyvendinant prie§ psichologinj smurta nukreiptg
politika;



10.8. naudotis priemonémis, kurios numatytos prie§ psichologinj smurtg nukreiptoje
politikoje;

10.9.  bendradarbiauti su profesine sajunga, darbo tarybos nariais;

10.10. netoleruoti pries juos ir kitus asmenis nukreipto psichologinio smurto;

10.11. i8sakyti savo poziiirj, pasisakyti, prane$ti apic patirta smurto atvejj, detaliai jj
aprasyti;

10.12. jstatymy nustatyta tvarka reikalauti, kad buty atlyginta 7ala, padaryta sveikatai dél
nesaugiy darbo salygy.

IV SKYRIUS
DARBDAVIO PAREIGOS

I1. [staiga privalo sukurti tokig darbo aplinka, kurioje darbuotojas ar jy grupé nepatirty
prieSisky, nectiSky, ZeminanCiy, agresyviy, uzgauliy, jZeidZian¢iy veiksmy, kuriais késinamai j
atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens nelie¢iamuma ar kuriais
siekiama darbuotojg ar jy grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginklg ir bejége padétj.

12. Darbdavys privalo:

12.1. uztikrinti darbuotojams saugias ir sveikatai nckenksmingas darbo sglygas visais su
darbu susijusiais aspektais;

12.2. vykdyti ir vertinti psichosocialiniy veiksniy profesing rizika;

12.3. jgyvendinti darbo pobiidj atitinkanéias prevencines organizacines ir technines
priemones profesinei rizikai Salinti ir (ar) sumazinti;

12.4.  motyvuoti visus darbuotojus netoleruoti smurto ir atskleisti galimus smurtautojus;

12.5. kiek jmanoma greiciau sustabdyti arba pakeisti elgesj, kuris Zemina darbuotoja,
zeidzia jo vertg ir oruma;

12.6. imtis visy biitiny priemoniy psichologinio smurto darbo aplinkoje prevencijai
uztikrinti ir pagalbai asmenims, patyrusiems psichologinj smurtg darbo aplinkoje, suteikti.

V SKYRIUS
PSICHOLOGINIO SMURTO IR MOBINGO DARBE PREVENCIJA, NUSTATYMAS IR
VALDYMAS

13. Visi [staigos darbuotojai, vadovai ir treticji asmenys privalo:

13.1.  netoleruoti pries darbuotojus ir kitus asmenis nukreipto psichologinio smurto;

13.2. rinkti bei saugoti netoleruotino elgesio/galimo psichologinio smurto jrodymus;

13.3. pranc$ti apic patirtg smurto atvejj tiesioginiam vadovui, darbuotojy saugos ir
sveikatos specialistui, administravimo skyriaus vadovui, profesinei sajungai, darbo tarybai;

13.4.  aktyviai bendradarbiauti tiriant psichologinio smurto atvejj;

13.5.  teikti siulymus [staigos administracijai psichologinio smurto prevencijos klausimais.

14. Visais atvejais, kai darbuotojas negauna pagalbos jmonés viduje, gali kreiptis j Lietuvos
Respublikos valstybing darbo inspekeijg, darbo ginéy komisija, Lictuvos Respublikos generaling
prokuratiirg, bendrosios kompetencijos teismus.

15. Istaigoje yra jgyvendinami pagrindiniai prevenciniai veiksmai:

15.1.  Pirminiai prevenciniai veiksmai:

15.1.1. Psichosocialin¢s darbo aplinkos gerinimas uZtikrinant, kad su darbu susijc
sprendimai biity pagristi teisingumo, sgZiningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos mogui principais,
kad organizuojant darby buty optimizuojamas darbo kriivis, darbai paskirstomi po lygiai,
atsizvelgiant | etatinj darbo kriivj, bty atsizvelgiama j gerus darbuotojy tarpusavio santykius,
efektyviai sprendZziamos iskilusios problemos ir vengiama besitgsian¢io streso situacijy. Darbuotojui
turi buti aiSku, ko i8 jo tikimasi darbe, jis turi bati pakankamai apmokytas, kaip atlikti savo darba.



15.1.2. Nedelsiant registruojami galimo psichologinio smurto ir mobingo darbe
atvejai, jic analizuojami, sudarant galimybes darbuotojams teikti prane§imus apie jvykius su detaliais
paaiSkinimais, nurodant smurtautojus, smurto situacijg, aplinkybes, galimus liudininkus.
Registruojant smurto atvejus ir juos i§samiai analizuojant, yra veiksmingiau valdomas psichologinis
smurtas darbe. Pagarba, atidumu ir atvirumu gristas bendradarbiy, darbuotojy ir vadovo bendravimas,
vadovo parama darbuotojams sprendZiant problemas, maZina psichologinio smurto darbe rizika bei
ugdo organizacing kulttrg.

15.1.3. [staigos kultiros ugdymas jsipareigojant, kad bus uZtikrinta darbuotojy sauga
ir sveikata visais su darbu susijusiais aspektais. Aiskiai apibréziamos darbuotojy parcigos ir
atsakomyb¢s. Netolerancija psichologiniam smurtui ir mobingui bei skatinamos diskusijos, gerbiama
kitokia pozicija, nuomone.

15.1.4. Fizines darbo aplinkos gerinimas uZtikrinant, kad darbo victa biity saugi,
patogi, tinkamai jrengta ir prizitrima - ergonomiska, subalansuotas temperatiiros ir drégmeés reZimas,
irengtas tinkamas ap$vietimas, ventiliacija, apsauga nuo dulkiy, triuk3mo ir vibracijos.

15.2.  Antriniai prevenciniai veiksmai:

15.2.1. Darbuotojy informavimas apie darbuotojy psichologinio saugumo uztikrinimo
politikg ir kitas galiojanCias tvarkas uZtikrinan¢ias, kad visi [staigoje dirbantys ar naujai
isidarbinantys darbuotojai Zinoty ir suprasty [staigoje sicktino elgesio taisykles ir vykdomas
priemones. Informacijai skleisti pasitelkiami visi galimi biidai: bendri susirinkimai, informaciniai
stendai, informaciniai prane$imai, atmintinés (2 priedas) ir kiti bidai.

15.2.2. Organizuojami informaciniai susitikimai, seminarai bei darbuotojy mokymai,
atsizvelgiant j poreikius ir esama situacijg, ir atvirai kalbama apie galimas psichologinio smurto
apraiSkas.

15.2.3. Nuolat stebima situacija, atsizvelgiant | psichosocialinés rizikos veiksnius,
organizuojamas, atlickamas ir, esant reikalui, atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas
atskiruose [staigos skyriuosc.

15.3. Tretiniai prevencinial veiksmai:

15.3.1. Psichologinj smurtg ir mobinga patyrusiy ar maciusiy darbuotojy psichologiniy
traumy ir streso lygio mazinimas, skubiai ir efektyviai nagrin¢jant galimo psichologinio smurto ar
mobingo atvejus, teikiant rekomendacijas administracijai ir/ar skyriams, uztikrinant visy reikalingy
psichologines pagalbos resursy (psichology, psichiatry, socialiniy darbuotojy, psichologinés pagalbos
organizacijy, psichologines pagalbos telefono linijy) nuorody ir kontakty suteikima visiems [staigos
darbuotojams.

15.3.2. Sglygy dalytis patirtimi sudarymas, organizuojant darbuotojy susirinkimus,
skatinant darbuotojus kalbeti apie savo patirtis, informuoti atsakingus asmenis ir ieskoti pagalbos,
gauti paramg i§ koleguy.

smurtautoju, skirti jam psichologo konsultacijas, o jei to nepakanka, naudoti drausmines priemones
—raStiskg jspejimg, perkelima | Kitg skyriy ar pareigas, atleidimg i§ darbo.

15.3.4. Drausmin¢s procediiros numatomos ir taikomos smurtautojams, atsizvelgiant j
abiejy smurto jvykyje dalyvavusiy pusiy paaiSkinimus, nurodomas aplinkybes, ankstesnj smurtautojo
elgesj, objektyviai jas isklausius.

16. [staiga, sickdama cfcktyviai valdyti smurta darbe, vieSina problemas darbo kolektyve ir
Jas sprendZia konkreciais veiksmais bei bendromis pastangomis. Patyrusiems smurta darbe, reikia
nebijoti prasyti pagalbos ir kreiptis j [staigos darbuotojus, atsakingus uZ prie§ smurtine veikla. Visi
darbuotojai, patyr¢ psichologinj smurta darbe, gali kreiptis j administravimo skyriaus vadova,
darbuotojy saugos ir sveikatos specialista, profesinés sajungos atstovus ir darbo tarybos narius.

17. UZ melagingus psichologinio smurto pareiSkimus gali bati taikomos drausmineés
priemongs.



VI SKYRIUS
PSICHOLOGINIO SMURTO IR MOBINGO DARBE ATVEJU REGISTRAVIMO IR
NAGRINEJIMO TVARKA

I8. Galimai patirtus ar pastebétus psichologinio smurto ir mobingo atvejus nagrinéja,
prevencines priemones sitlo direktoriaus jsakymu sudaryta ir patvirtinta medicinos etikos komisija
(toliau — Komisija).

19. Darbuotojas, galimai patyrgs ar pastebéjes psichologinio smurto ar mobingo atvejj, turi
teis¢ (taip pat ir anonimiskai) apie jj pranesti:

19.1. informuojant savo tiesioginj vadovg arba skyriaus vadova. Tiesioginis vadovas arba
skyriaus vadovas apic pranestg atvejj turi informuoti Komisijg 19.2., 19.3. arba 19.4, nurodytais
budais, pateikiant reikiamg informacija;

19.2. registruojant  psichologinio smurto ir mobingo atvejj, pasirinkus Galimy
psichologinio smurto atvejy anketg ir joje pateikus reikiamg informacija (1 priedas);

19.3. siunciant elektroninj laiska personalo vadovui adresu dorita.drageliene@vgn.lt ir
nurodant informacijg: asmens vardg ir pavardg, kontaktus (el. pasta ir/ar tel. Nr.) (nebitina, bet
pageidautina, sickiant tikslesnio tyrimo, i§vady ir tikslingos prevencijos), skyriy, jvykio data (arba
periodg nuo — iki), galimus iniciatorius, nukentéjusius, liudininkus, prancsima pildancio asmens
sasajas su jvykiu, detaly jvykio aplinkybiy apraSyma, sitlomas prevencines priemones (jei esama
pasitlymy);

19.4. jmetant laisvos formos pranesimg j lauko paSto déZzutg (pric 4 dury jéjimo).
Pranes¢jui pageidaujant, uztikrinamas konfidencialumas.

20. Kadangi visi jrodymai yra vertinami individualiai, atsizvelgiant j kickvienos konkre¢ios
situacijos faktines aplinkybes, yra rekomenduojama rinkti visus su gincéu susijusius objektyvius
jrodymus:

* dokumentus (pavyzdZiui, psichology konsultacijy sgskaitos, gydytojy i§vados dél sveikatos
buklés ir kt.);

® iSsaugoti SMS Zinutes;

e iSsaugoti clektroninius laiskus;
e {urimas nuotraukas;

e vaizdo ar garso jrasus;

* liudininkus, galinCius patvirtinti nederama kito asmens elgesj ir kt.

21. Galimo psichologinio smurto ar mobingo darbe atvejo nagrinéjimo procedira:

21.1.  pradedama nedelsiant Komisijai gavus rayting informacija Aprase nurodytomis
priemonémis arba kitais budais;

21.2. galimo psichologinio smurto ir mobingo atvejis nedelsiant uZregistruojamas ir
Komisijos pirmininkas ar sekretorius informuoja Komisija bei pateikia gauta medziagg
susipazinimui;

21.3. Komisija turi teis¢ praSyti darbuotojo, galimai patyrusio ar pastebejusio
psichologinio smurto ir mobingo atveji, galimai jvykyje dalyvavusiy asmeny (jvykio liudininkuy,
nukent¢jusiyjy. galimy smurtautojy) ir kity darbuotojy paaiskinimo, informacijos patikslinimo rastu
ar 7odziu ir turimy jrodymy pateikimo;

21.4.  darbuotojas, galimai patyrgs ar pastebéjes psichologinio smurto ir mobingo atvejj,
galimai jvykyje dalyvave asmenys (jvykio liudininkai, nukentéjusieji, galimi smurtautojai) ir kiti
darbuotojai privalo bendradarbiauti su Komisija ir teikti visg atvejo tyrimui reikalingg informacija;

21.5. surinkus informacijg, rengiamas Komisijos posédis, kuriame atvejis aptariamas ir
teikiamos iSvados bei prevencines priemonés [staigos administracijai;

21.6.  Komisijos posédzius protokoluoja ir su Komisijos veikla susijusius dokumentus
registruoja Komisijos sekretorius.



22. [staiga uztikrina darbuotojy, pateikiandiy pranedimg dél psichologinio smurto ir
mobingo, konfidencialumg, objektyvuma ir nefaliskuma visy galimo psichologinio smurto ir
mobingo atvejo dalyviy atzvilgiu.

23. Istaiga uztikrina, kad darbuotojai bus apsaugoti nuo pricsisko elgesio ar neigiamy
pasckmiy, jei pateiks praneSimg dél galimai patirto ar pastebéto psichologinio smurto ir mobingo
atvejo.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

24. Darbuotojai su Siuo Apradu yra supazindinami elektroninémis komunikacijos
priemonemis ir, atlikdami savo darbo funkcijas, turi vadovautis §iame Aprade nustatytais principais.

25. Darbuotojams, pateikusiems prane§ima 19 punkte nurodyta tvarka, uZtikrinamas
konfidencialumas pagal galiojanéius teisés aktus.

26. Jei 19 punkte nurodytoje tvarkoje pateikiamame pranesime minimi ir kiti galimi
nusizengimai (korupcijos, Etikos kodekso ar pan.), su tuo susijusi informacija perduodama pagal
veiklos sritj atitinkamoms tarnyboms ir/ar Komisijai nagrinéjimui.

27. Sio Apraso pazeidimas gali biti laikomas darbo pareigy pazeidimu ir taikoma
atsakomyb¢ numatyta Lictuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos teises
aktuose.

28. ApraSas gali buti kei¢iamas, kei¢iantis imperatyviems teisés aktams.

29. ApraSas tvirtinamas, keic¢iamas ir naikinamas [staigos direktoriaus jsakymu.

e ——.
— ~,

Parenge: o
Administravimo ir tikio skyriaus vedéjas
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V3] .,Vilniaus gimdymo namai* darbuotojy
psichologinio saugumo uZtikrinimo politikos
1gyvendinimo tvarkos apraso

| priedas

DARBUOTOJY GALIMU PSICHOLOGINIO SMURTO ATVEJU DARBE ANKETA

Bendrieji duomenys:

data

Kam praneSta apie galimo psichologinio
smurto ar mobingo atvejj:

Pranc3usio apie galimo psichologinio smurto
atvejj vardas, pavarde, el. pastas, tel. Nr.

Galimo psichologinio smurto atvejo data

Galimo psichologinio smurto atvejo vieta

Kokia psichologinio smurto forma naudota ar
itariama, kad buvo naudota:

vieSinimas, tapatyb¢s pasisavinimas ir pan.).
o Kiti pasteb¢jimai (jrasyti)

[ Fizinis: uzgauliojimas veiksmais (pargriovimas, jspyrimas, kumsteléjimas,
spjaudymas, daikty atimin¢jimas ar gadinimas ir pan.).

o Psichologinis, emocinis smurtas: ZeidZiantys Zodziai, pasaipios pastabos,
grasinimai, draudimai, ggsdinimai, kaltinimai, riksmai, nesikalbé¢jimas, tyl¢jimas, ignoravimas,
patycios, apkalbos, savo nuomongés primetimas kitam zmogui, sickiant savo tiksly.

o Elektroninis: patyc¢ios vykstancios elektroningje erdvéje: socialiniuose tinkluose,
kitose vietose internete, naudojant mobiliuosius telefonus (nemaloniy Zinugiy arba clektroniniy
laisky rasin¢jimas, skaudinantis bendravimas pokalbiy kambariuose, asmeninio gyvenimo detaliy

O

Ar yra Zinomas tokio elgesio pasikartojimas?

|

Duomenys apie paty¢iy dalyvius:

Patyrusio  psichologinj smurta vardas,

pavardé

Galimai smurtavusio vardas, pavardé

Steb¢jusiy  galimai  psichologinio  smurto
atvejj vardas (-ai), pavardé (-¢s)

I$samesn¢ informacija apie jvykj:

UzpildZiusio asmens vardas ir pavardé

ParaSas




V3] ,,Vilniaus gimdymo namai* darbuotojy
psichologinio saugumo uztikrinimo politikos
Jgyvendinimo tvarkos aprago

2 priedas

ATMINTINE DARBDAVIUI
V3] ,,Vilniaus gimdymo namai* jsipareigoja ir privalo:

* Organizuoti psichologinio smurto ir kity psichosocialinés rizikos veiksniy darbo vietose vertinima.
e Uztikrinti smurto atvejy registravimg ir analize.

e Uztikrinti prie§ smurtg nukreipty veiksmy nepertraukiamuma.

e Uztikrinti prie§ smurtinés strategijos tobulinima.

e UZtikrinti neatidélioting skundy analizg ir sprendima.

* Skatinti atvirtai kalbéti apie psichologinio smurto darbe problema.

e Kurti pagarba grista bendravima.

e Nepalikti nei$spresty konflikty.

* Atsizvelgti | darbuotojy nusiskundimus d¢l darbo aplinkos.

* NubreZti aiSkias kickvieno darbuotojo atsakomybés ribas ir uztikrinti, kad darbuotojams keliami
reikalavimai buty aidkds.

® Darbus planuoti atsizvelgiant j darbuotojy galimybes.

e Teikti reguliary ir tinkamg grjZztamajj ry$j.

e UZtikrinti sauguma ir teisinguma.

e Padeti darbuotojams ir stengtis jtraukti juos j sprendimy pri¢émimo procesus.

* Puoseleti pries psichologinj smurtg nukreiptas vertybes.

o Skirti atsakingg asmenyj, kuriuo visi pasitikéty, ir sudaryti galimy psichologinio smurto darbe atvejy
nagrin¢jimo komisijg.

e Organizuoti mokymus, kviestis specialistus.

e Garantuoti konfidencialuma ir objektyvumg smurto aukos atzvilgiu.

e Garantuoti smurto aukoms tinkama pagalba.

e Taikyti drausmines priemones smurtautojams.

ATMINTINE DARBUOTOJAMS
Darbuotojai turi teisg:

* | saugias darbo salygas, taip pat ir j darbo vieta be smurto apraisky.

* | aiSkiai apibréZtg vaidmenj darbe ir atsakomybe.

* Lankyti mokymus, skirtus smurto prevencijai.

* Ripintis savo darbo kultiiros puoseléjimu ir bendravimo kokybe.

e Derinti darbo ir asmeninio gyvenimo poreikius.

e Aktyviai dalyvauti vertinant profesing rizika.

* Aktyviai dalyvauti jgyvendinant prie§ smurting politika ir kuriant strategija.
* Netoleruoti pries juos ir kitus asmenis nukreipto psichologinio smurto.

e Pranesti apie patirtg smurto atvejj, detaliai jj apradyti.

e Vieni su kitais dalintis su darbu susijusia informacija.

* Klausti kilus neaiSkumams dél atsakomybiy ar patyrus vaidmeny konfliktus.



