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VSI,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI“
KOKYBES POLITIKA 1(2)

PATVIRTINTA

V31 ,,Vilniaus gimdymo namai“
Direktoriaus 2023 m. rugséjo 18 d.
Isakymu Nr. V-90

ViesSosios jstaigos ,,ViIniaus gimdymo namai“ (toliau — VGN) vizija — pazangi, specializuotas ir
kvalifikuotas sveikatos prieZitros paslaugas teikianti jstaiga, plrmaujantl akuSerijos ir ginekologijos
srityse, savo pranaSumg ir iSskirtinumg siekianti uztikrinti pazangiausiomis technologljomls bei
Stuolaikiniu mokslu ir praktika pagristomis auks$c¢iausios kokybés saugiomis sveikatos prieziiiros
paslaugomis.

VGN misija — teikti ginekologijos ir akuSerijos profiliy kokybiSkas ir saugias specializuotas antrinio
lygio ambulatorines ir stacionarines sveikatos prieziiros paslaugas Lietuvos ir uZsienio Saliy
gyventojams, nuolat gerinti teikiamy paslaugy prieinamuma ir kokybe, buti jstaiga, kuria pasitiki
pacientai ir ¢ia dirbantys darbuotojai.

VGN prioritetai: vaiko gimimas, moters ir vaiko sveikata — brangiausia, kg turime. Norime, kad
vaikai gimty ir augty sveiki, nes tik biidami sveiki gales JIgyvendinti savo gyvenimo tikslus ir buti
naudingi visuomenei. Nuolat siekiame biiti pirmaujan¢ia medicinos jstaiga, kuri nuoSirdziai ir
profesionaliai ripinasi savo pacientais, teikti auk$¢iausios kokybés, tinkamas sveikatos prieziiiros
paslaugas pacientams; nuolat saugoti ir gerinti motiny ir vaiky sveikatg; siekti saugoti kiidikiy ir mazy
vaiky sveikata, jgyvendinant kiidikiy Zindymo skatinimo iniciatyvas; uztikrinti saugig ir jaukig aplinka
pacientams ir visiems jstaigos darbuotojams, periodiSkai atnaujinti infrastruktura; ripintis aplinkos
Svara ir higiena; atlikti nuolating hospltahmq infekcijy kontrolg; Sviesti visuomene akusSerijos ir
ginekologijos bei kitais sveikatos prieziuros klausimais; nuolat kelti darbuotojy kvalifikacijg ir
isisavinti medicinos naujoves; didinti diagnostikos ir gydymo efektyvuma bei komunikacijg su
pacientais; zvelgti | zmogy placiau, t. y. Seimos, buities ir socialiniame kontekste, siekiame, kad Sie
musy prioritetai buity jstaigos kasdienis darbas.
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VSI ,,VILNIAUS GIMDYMO NAMAI¢
KOKYBES POLITIKA 2(2)  [ATRINA o sa

Direktoriaus 2023 m. rugséjo 18 d.
Isakymu Nr. V-90

Bendravimas su pacientais, jautrumas, atidumas, konfidencialumas, tai miisy kasdienyb¢, kuri skatina
tobuléti, nesustoti vietoje, nuolat ieskoti medicinos mokslo naujoviy, isisavinti medicinos praktikos
Zinias ir gerg patirt] i§ kolegy, tai sglygoja miisy istaigos i$skirtinuma.

Vadovy atsakomybé uz vadovaujamy sri¢iy darbo rezultatus, nuolat skatinama ir didinama, siekiant
uztikrinti veiksmingg administravimo sistemg ir savalaikj informacijos perdavimg ir valdyma.
Stebime, kad buty uztikrintas sveikatos priezitiros specialisty poreikis ir paslaugos biity teikiamos
laiku ir kokybiskai.

Medicinos deontologija, etika ir moralé — tai vertybés, kurios labai svarbios visuomenei, todel
stengiamés buti nepakantiis tiems, kurie nesilaiko etikos normy; gerbiame ZmogiSkasias teises ir
vadovaujames dorovés principais, esame nepakantus kySininkavimui ir bet kokiai korupcijai. Laiku
suteiktos paslaugos, demesys ir atidumas, sékmingas gimdymas, sékmingai atlikta operacija, iSgydyta
liga, paciento Sypsena medikui — geriausias atlygis uz daznai nelengva jo darba.

Pacienty lukes¢iy patenkinimas ir V1rs111mas paciento vertinimas kaip asmenybes, ne tik kaip jstaigos
kliento, démesys jo nuomonei bei iSsamios informacijos suteikimas, pasirenkant paslaugas ir jomis
naudOJantls pagarba isskirtinis personalo démesys ir nuoSirdus riipinimasis nepriklausomai nuo
rases, lyties, amziaus, negalios, religiniy ir politiniy jsitikinimy, tai kasdieninis jsipareigojimas musy
klientams.

Kiekvieno misy atsakomybe ir jsipareigojimas: kiekvieng dieng ruplntls moters, motinos ir vaiko
sveikata, teikti tik moksliSkai pagrjstas, tinkamas asmens sveikatos prieZiliros paslaugas uztikrinti
1nfrastrukturq, teikiamy paslaugy operatyvuma, savalaikiai jvertinti tyrimy rezultatus, laiku ir
tinkamai suteikti reikiamas paslaugas ir efektyvy gydqu, Isisavinti naujas technologljas ir keistis
informacija, bendradarbiauti su kitomis sveikatos priezitros jstaigomis, uztikrinti atitikt} LST EN ISO
9001 ir visiems taikomiems reikalavimams, valdyti rizika, nuolat gerinti kokybés vadybos sistema.

o

& \Jh



PERSONALO STRUKTUROS POKYCIAI

Darbuotojuy pokytis
2023 m. 2024 m. 2024 m.
Pareigybés, sk. | Darbuotojy | Amziaus | Darbuotojy | Amziaus
sk. mety vidurkis, sk. mety vidurkis, Vnt. Proc.
pabaigoje m. pabaigoje m.

GydytOj ai 51 (i§ ju 2 rezidentai) 52 51 (i§ ju 4 rezidentai) 48 0 0
Slaugytojai 51 51 51 50 0 0
AkuSeriai 41 45 42 44 +1 +2.4
Pagalbinis 38 55 39 56 +1 +2,6
personalas
Admlnlstra.wmo 12 54 12 55 0 0
darbuotojai
Ukio darbuotojai 14 58 13 59 -1 -7,1
IS viso 207 50 208 49 +1 +0,4

Vertinant poky¢€ius, jvykusius per 2024 m., palyginus su 2023 m., darbuotojy kaita sumazg¢jo, t.y.
6,97 proc., 2023 m. darbuotojy kaita — 7,97 proc.
?aéf/i
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DARBUOTOJU MOTYVACIJOS PRIEMONES

Darbo uzmokestis:

2023 m. 2024 m. Pokytis

Etaty sektorius Vidutinis darbo Vidutinis darbo
. . . . Eur Proc.

uzmokestis, Eur uzmokestis, Eur
Administracijos 2926 3348 422 14,4%

darbuotojai

Gydytojai 3653 4071 418 11,4%
Slaugytojai, akuSeriai 2275 2470 195 8,6%
Pagalbinis personalas 1220 1411 191 15,7%
Ukio darbuotojai 1402 1608 206 14,7%

Profesinés kvalifikacijos tobulinimas:

Akuseréms/slaugytojoms po 500 eury per 5 metus ir 3 darbo dienos,
mokant vidutinj darbo uzmokestj per metus;

Gydytojams po 1000 eury per 5 metus ir 5 darbo dienos, mokant
vidutin} darbo uZmokest] per metus;

?Qif‘{g




ISRASYTU STACIONARINIU PACIENTU SKAICIUS
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SUTEIKTOS PASLAUGOS IR JU DINAMIKA
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LOVOS UZIMTUMO RODIKLIAI IR VIDUTINE
GULEJIMO TRUKME
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VIDUTINES GULEJIMO TRUKMES DINAMIKA
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GIMDYMU SKAICIUS
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2024 m. atlikta 22 cezario pjiivio operacijy neés¢iosios pageidavimu (4,7 proc. visy cpo)

CEZARIO PJUVIO OPERACIJU DAZNIS (PROC.)
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VAISIAUS VAKUUMINE EKSTRAKCIJA IR
AKUSERINES REPLES (PROC.)
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EPIDURALINE NEJAUTRA GIMDYMO METU (PROC.)
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PERINATALINIS MIRTINGUMAS (%0)

S DB N X©

2015m. 2016 m. 2017m. 2018 m. 2019m. 2020m. 2021 m. 2022m. 2023 m. 2024 m.

M Lietuvos Respublika ~ B V3], Vilniaus gimdymo namai"

Metai Atvejy sk. Priezastys

2022 4 3 vaisiy intrauteringés asfiksijos ne ligonin¢je iki gimdymo ir 1 intranataliné
asfiksija

2023 3 3 intrauterinés hipoksijos, pirmg kartg pastebétos pries prasidedant gimdymui

3 intrauterinés hipoksijos, pirmg kartg pastebétos pries prasidedant gimdymui
2024 3
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NAUJAGIMIU PATIKRA

2022 m. 2023 m. 2024 m.
Atlikta Neatlikta Nusiysta Atlikta Neatlikta Nusiysta Atlikta Neatlikta Nusiysta
konsultuotis konsultuotis konsultuotis
Naujagimiy 2512 19 88 2214 13 92 2006 16 98
klausos patikra (99%) (0,7%) (3%) (99,4%) (0,6%) (4,1%) (99,2%) (0,8%) (4,8%)
OAE metodu
Naujagimiy akiy 2512 19 8 2214 13 14 2007 15 23
dugno raudonojo (99%) (0,7%) (0,3%) (99,4%) (0,6%) (0,6%) (99,3%) (0,7%) (1,1%)
reflekso patikra
ISnesioty
naujagimiy
kritiniy jgimty 2467 12 2170 8 1958 16 1
Sirdies ydy (99%) | (0,5%) 0 (99,6%) (0,4%) 0 (99,2%) (0,8%) (0,05%)
tikrinimas
pulsoksimetrijos
(Sp0O2) metodu
Genetiniai tyrimai 2525 2222 2016




NAUJAGIMIU SKIEPAI

2022 m. 2023 m. 2024 m.
Paskiepyta | Nepaskiepyta | Paskiepyta | Nepaskiepyta | Paskiepyta | Nepaskiepyta
2409 122 2122 87 1925 97
BCG (95%) (5%) (95%) 4%) | (952%) | (4,8%)
2399 132 2101 124 1918 104
HB (95%) (5%) (94%) (6%) (94,9%) | (5,1%)

Gimé 2022 naujagimiai, iS kuriy:

11 pory dvyniu ir 48 neiSnesiotl naujagimiai




PACIENCIU LUKESCIU TENKINIMO
2024 METAIS ANKETU VERTINIMO REZULTATALI

Stacionariniy Ambulatoriniy Dienos
paslaugu paslaugu chirurgijos
UZpildytos
Anketos (sk.) 1718 185 323
Teigiamai
jvertintos anketos 1715 184 323
Neigiamai 3 i )
jvertintos anketos
Bendras 99,8% 99,5% 100%
jvertinimas
Pasnenk.lmmo 0.998 0.995 I
lygis
N 24




2024 METU PACIENTU SKUNDAI

PAVADINIMAS SKAICIUS
IeSkiniai teismui 0
Skundai pacienty sveikatai padarytos Zalos nustatymo komisijai 1

(Zala nenustatyta)




VISUOMENES SVEIKATINIMO IR SVIETIMO VEIKLA

= 2024 metais buvo daug démesio skirta visuomenés
A UL S BT sveikatinimo ir Svietimo veiklai. Organizuoti
nésciyjy kursai, skirti besilaukiancioms moterims,
kurie ne tik teiké naudingos informacijos apie
nesStuma, gimdyma ir priezitirg po gimdymo, bet ir
skatino sveikg gyvenseng, bei pasiruoSimg
motinystei.

= Periodiskai rengiamos atviry dury dienos,
kurios suteiké biisimoms Seimoms galimybe
susipazinti su Vilniaus gimdymo namais ir ¢ia
teikiamomis paslaugomis.

= Rengti Svietéjiski reportazai, kurie buvo transliuojami per televizijg ir skelbiami jvairiuose
naujieny portaluose, dalijamasi mokomosiomis Zinutémis socialiniuose tinkluose. Tai pad¢jo
informuoti platesn¢ visuomeng apie svarbius sveikatos klausimus bei skatinti sveikesnj gyvenimo
buda.
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LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR BIUDZETINIU ISTAIGU, TEIKIANCIU
ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATY VERTINIMO RODIKLIU
2024 METU SIEKTINU REIKSMIU [VYKDYMO ATASKAITA 1(6)

Eil. | Veiklos rezultaty Vertl.nn.no rodikliai (toliau — | Siektinos reikSmés jvykdymas Pastabos/komentarai
Nr. rodiklis) 2024 m.
1 2 3 4

I. Veiklos finansiniy rezultaty vertinimo rodikliai:

Istaigos praéjusiy mety veiklos rezultaty

Siektina reikSmé:

I. atz.lskaltOJe nurod)ftas paj. afl.ll! ir sgna}ldq 124829,57 Eur. Biiti nenuostolingai
skirtumas (grynasis pervirsis ar deficitas)
Siektina reikSmé:
2. Istaigos sanaudy valdymo iSlaidoms dalis 1,56 proc. ASP] sanaudy valdymo iSlaidoms dalis ne
daugiau kaip 1,6 proc. nuo visy ASP] sgnaudy
3 Istaigos finansiniy jsipareigojimu dalis nuo 0.12 Siektina reikSmé:
’ metinio jstaigos biudzeto ’ Isipareigojimy koeficientas ne didesnis kaip 0,1
Siektina reikSmé:
. TR . . Neéra ASPI per pastaruosius 3 m. yra pasirasiusi bent
4 Papildomy finansavimo Saltiniy pritraukimas dvi sutartis dél dalyvavimo projektuose, pagal

kurias gauna papildoma finansavima




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR BIUDZETINIU JSTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS
SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU
2024 METU SIEKTINU REIKSMIU [IVYKDYMO ATASKAITA 2(6)

Eil. | Veiklos rezultaty Vertl.nn.no rodikliai (toliau — | Siektinos reikSmés jvykdymas Pastabos/komentarai
Nr. rodiklis) 2024 m.
1 2 3 4
11 Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
2024.03.14 vyko VSl ,,Vilniaus
gimdymo namai* vertinimas dél
S .. skaidrios asmens sveikatos
Istaigoje taikomos kovos su korupcija e
. . . priezitros jstaigos vardo C e R
priemonés, numatytos sveikatos apsaugos oy L Siektina reikSmé:
. . .. . . . ven suteikimo vadovaujantis LR . . .y .
1. | ministro tvirtinamoje Sveikatos prieziiiros : ASP] jtraukta j Skaidriy asmens sveikatos
srities korupcijos prevencijos programoje SAM 2015 m. sausio 26 d. riezitliros jstaigy sara$
peljos p Jos prog J isakymu Nr. V-65 ,,Dél skaidrios p 1Stalgy sarasg.
asmens sveikatos prieziliros
istaigos vardo suteikimo tvarkos
apraso patvirtinimo**
- o ae . Visi konsultuojantys jstaigos Siektina reik§mé:
Informaciniuy technologiju diegimo ir plétros .. . . .. -
. . A . . gydytojai 100 proc. deklaruoja 95 proc. ASPI registracijy specializuotoms
lygis (pacienty elektroninés registracijos ; . .. . v
. e e . e . e apsilankymo laikus per IPR IS ambulatorinéms asmens sveikatos prieziiiros
sistema, jstaigos interneto svetainés iSsamumas, _ s . .
2. el. budu. Visi istaigos gydytojai

darbuotoju darbo kriivio apskaita, jstaigos
dalyvavimo elektroninéje sveikatos sistemoje
mastas)

100 proc. dalyvauja
elektroningje sveikatos
sistemoje

paslaugoms gauti atliekama IPR IS
70 proc. ASP] registracijy pirminio lygio
ambulatorinéms asmens sveikatos priezitiros
paslaugoms gauti atlickama IPR IS




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR BIUDZETINIU JSTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS

SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU

2024 METU SIEKTINU REIKSMIU [IVYKDYMO ATASKAITA 3(6)

Eil. | Veiklos rezultaty vertl.nlr.no rodikliai (toliau — Siektinos reikSmés jvykdymas 2024 Pastabos/komentarai
Nr. rodiklis) m.
1 2 3 4
Vidutiné hospitalizuoty pacient dymo Chirurginiy paslaugy lovadieniy
1© M0SpEE " P " 8yey skaiCiy 4813 dalinant i§ chirurginiy
trukmé jstaigoje pagal sveikatos apsaugos iy C 1 Ly s
. . . paslaugy etapy skaiciaus 1331 Siektina reikSmé:
3. | ministro nustatytas paslaugu grupes (taikoma . . .
. c .. . . . . Terapiniy paslaugy lovadieniy skaiciy Nenustatoma
tik antrinio ir tretinio lygio asmens sveikatos X ™ ..
rieziliros paslaugas teikiancioms jstaigoms) 8183 dalinant i terapiniy paslaugy
P P g 1staig etapy skaiCiaus 2487
Metinis lovadieniy skaicius 15463
dalinamas 1§ vidutinio metinio
stacionaro lovy skaiciaus 108,
dauginamas i$ 100 ir dalinamas i§ 365
Lovos uzimtumo rodiklis istaigoje pagal Lovy uZimtumo rodiklio siektinos
sveikatos apsaugos ministro nustatytas paslaugy reikSmeés nevykdéme déel teikiamy
grupes (tall-(oma tik .aljg‘lnlo ir tretinio lygio paslaugy spe'mﬁskl.lmo.‘l.\'/[usq gstalgpje Siekfina reikimeé:
4. | asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas yra trumpa vidutiné gul¢jimo trukmeé, t.

teikian¢ioms jstaigoms)

y. 2,60 lovadieniai. DidZioji dauguma
akuSeriniy pacienciy yra gimdyves,
kurios guli su lydin¢iu asmeniu,
reikalinga didesné ekspozicija infekceijy
kontrolei uZztikrinti. Ginekologiniy
pacienciy struktiiroje apie 86 procentai
sudaro dienos chirurgijos paslaugos.

Nenustatoma




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR BIUDZETINIU JSTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS
SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATU VERTINIMO RODIKLIU
2024 METU SIEKTINU REIKSMIU [IVYKDYMO ATASKAITA 4(6)

Eil. | Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai (toliau — | Siektinos reikSmés jivykdymas

NI rodiklis) 2024 m. Pastabos/komentarai
1 2 3 4
Istaigoje iS Privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudZeto 1éSy apmokéty brangiyjuy
tyrimy ir procediry, kuriy stebésena
atliekama, skaifius, medicinos priemoniuy, Brangiyjy tyrimy ir procediry Siektina reik§me:

5. | kuriomis atlikti  brangieji  tyrimai ir
procediiros, panaudojimo efektyvumas
(taikoma tik antrinio ir tretinio lygio asmens
sveikatos priezitiros paslaugas teikiancioms
jstaigoms)

istaiga neturi ir neatlieka. -




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIE§UJU IR BIUDiETlNIU ISTAIGU, TElKlANCIU ASMENS

SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATY VERTINIMO RODIKLIU
2024 METU SIEKTINU REIKSMIU [VYKDYMO ATASKAITA 5(6)

Eil.

Veiklos rezultaty vertinimo rodikliai (toliau

Siektinos reikSmeés jvykdymas

NI _ rodiklis) 2024 m. Pastabos/komentarai
1 2 3 4
III [ Papildomi veiklos rezultaty vertinimo rodikliai:
Kritinis likvidumo rodiklis Siektina reikS§mé:
1. 1,76 .. }
Ne maziau kaip 0,8
2025 m. V3] ,,Vilniaus gimdymo
namai“ atliko 4 konsoliduotus C v .
. Coy e s . . Siektina reikSmé:
2. | Konsoliduoty vieSuju pirkimy skaicius pirkimus: vaisty — 2 vnt., L. .
. o Ne maziau kaip 3
elektros prekiy — 1 vnt. ir biuro
popieriaus — 1 vnt,
s i e i, s
K . . 08 prieziuros, Ne maziau kaip 0,50 proc. ASP] darbo
3. | visuomenés sveikatos prieziiros ir 0,27 proc. y .. . .
. . e . uzmokescio sgnaudy, nejskaitant darbdavio
farmacijos specialisty profesinés socialinio draudimo imok
kvalifikacijos tobulinimui ! 4
Asmens sveikatos prieZziiiros jstaigos ) L 'Siektina reik‘s’mé:' )
4. 10,90 proc. augimas ASP] vidutinio darbo uZmokescio augimas ne

vidutinio darbo uZmokescio pokytis

mazesnis nei 10 proc.




LIETUVOS NACIONALINES SVEIKATOS SISTEMOS VIESUJU IR BIUDZETINIU JSTAIGU, TEIKIANCIU ASMENS
SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATY VERTINIMO RODIKLIU
2024 METU SIEKTINU REIKSMIU [VYKDYMO ATASKAITA 6(6)

Eil. | Veiklos rezultaty Vertl.mr.no rodikliai (toliau — | Siektinos reik§més jvykdymas Pastabos/komentarai
Nr. rodiklis) 2024 m.
1 2 3 4

Veikly, skirty Pasaulio sveikatos organizacijos

Psichikos sveikatos priezitiros

Siektina reikSmeé:

R . L
> T’Ql.lah.t leglEtvs. Iniciatyvos jgyvendinimul paslaugy neteikiame Nenustatoma
jstaigoje, skaiCius
Parengtas ir patvirtintas Smurto ir https://www.vgn.It/uploads/Smur Siektina reikSmé:
priekabiavimo prevencijos politikos to_prevencijos_politikos%20igy | Parengtas ir patvirtintas Smurto ir priekabiavimo
6. |igyvendinimo veiksmy planas 2024-2027 m. vend veiksmu_planas 2024 20 prevencijos politikos jgyvendinimo veiksmy
27.pdf planas 2024-2027 m.
Nepageidaujamy jvykiy asmens sveikatos VS[.,,Vilniaus gimdymo namai* Sicktina reikime:
7. | prieziiiros jstaigoje registravimas uzreg1stmot;\lzyﬁf;ageldauj amt ASP] registruoja nepageidaujamus jvykius
Siektina reikSmé:
g Asmens sveikatos prieziiiros jstaigos gydytoju 50.85 proc ASP] slaugytojo vidutinis darbo uzmokestis ne
" |ir slaugytoju darbo uZmokescio santykis -0 Proc. mazesnis kaip 50 proc. ASP] gydytojo vidutinio
darbo uzmokescio
Asmenuy, gavusiy testines psichikos sveikatos o . Siektina reiksmé:
9. Neteikiame tokiy paslaugy

priezitiros paslaugas per 30 dieny nuo
iSraSymo iS stacionaro, dalis (proc.)

Nenustatoma



https://www.vgn.lt/uploads/Smurto_prevencijos_politikos%20igyvend_veiksmu_planas_2024_2027.pdf
https://www.vgn.lt/uploads/Smurto_prevencijos_politikos%20igyvend_veiksmu_planas_2024_2027.pdf
https://www.vgn.lt/uploads/Smurto_prevencijos_politikos%20igyvend_veiksmu_planas_2024_2027.pdf
https://www.vgn.lt/uploads/Smurto_prevencijos_politikos%20igyvend_veiksmu_planas_2024_2027.pdf

VYKSTANCIU PROCESU VALDYMAS IR JU KOKYBES KONTROLE 1(2)

V3l ,,Vilniaus gimdymo namai® nuo 2019 m.
rugsejo 2 d. sertifikuota pagal ISO 9001:2015/ o

BUREAU VERITAS &

LST EN ISO 9001:2015 standartg Certfcation

Pagal 2024 m. kovo 18 d. patvirtintg audito plang, atlikti 5 planiniai vidaus auditai.
Neatitikc¢iy nenustatyta.

Nesciyjy, gimdyviy ir naujagimiy sveikatos priezitiros tvarkos aprasa.

Atlikti visy akuSerijos ir neonatologijos metodiky, nurodyty Nesciyjy,
gimdyviy ir naujagimiy sveikatos prieziiiros tvarkos apraso 3 priede,
monitoringas.



VYKSTANCIU PROCESU VALDYMAS IR JU KOKYBES KONTROLE 2(2)

Kontroliuojanciy institucijy patikrinimai 2024 metais — 6:

* Nacionalinio visuomeng¢s sveikatos centro prie sveikatos apsaugos ministerijos Vilniaus departamento periodinis
visuomenes sveikatos saugos patikrinimas. Duota rekomendacija, kuri nustatytu terminu buvo jvykdyta.

* Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2015 m. sausio 26 d. jsakymo Nr. V-65 , D¢l Skaidrios asmens sveikatos prieziiiros jstaigos vardo
suteikimo tvarkos apraso patvirtinimo* nuostatomis, atliko jstaigos atsparumo korupcijai indekso nustatymg ir
vertinimg d¢l skaidrios asmens sveikatos prieziiiros jstaigos vardo statuso suteikimo. PaZeidimy nenustatyta.

* PrieSgaisrinés apsaugos ir gelbéjimo departamento prie Vidaus reikaly ministerijos Vilniaus prieSgaisrinés
gelbéjimo valdybos planinis patikrinimas. Pazeidimy nenustatyta.

» Valstybin¢s akreditavimo sveikatos prieziiiros veiklai tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos, vadovaudamasi
Asmens sveikatos prieziliros jstaigy licencijavimo taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2007 m. kovo 2 d. jsakymu Nr. V-156, pradéjo planinj patikrinimg dél Asmens sveikatos
prieziiiros jstaigos licencijos salygy laikymosi prieziiiros. Patikrinimas vykdomas.

* UAB Bureau Veritas pakartotino sertifikavimo auditas. Rekomenduota vadybos sistemq sertifikuoti kitam trijy
mety ciklui.

* Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Vilniaus skyrius (1

neplaninis patikrinimas). Pazeidimy nenustatyta.



VIESOSIOS ISTAIGOS VILNIAUS GIMDYMO NAMAI
SAKINIO KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS PRIEZIUROS SISTEMOJE
2023-2025 METU VEIKSMU PLANO VYKDYMO 2024 M. ATASKAITA 1(3)

1 uzdavinys - didinti jstaigy veiklos vieSumg ir atskaitingumg visuomenei
Jgyvendinimas:

1. Jstaigos vertybés skelbiamos interneto svetaingje ir paskelbtos jstaigos informaciniuose stenduose (uZz
korupcijai atsparios aplinkos kiirimg atsakingas asmuo).

2. 2024 m. buvo suorganizuota viena jstaigos vadovybés ir darbuotojy diskusija, tikslu aptarti jstaigos
vertybes ir antikorupcinius pokycius (uZ korupcijai atsparios aplinkos kiirimg atsakingas asmuo).

3. 2024 m. buvo suorganizuota viena diskusija su Krizinio néStumo centro atstovemis, tikslu aptarti
pagarbos, pasitikéjimo, atsakomybés ir smurtineés kultiros netoleravimo ugdyma tarp mediky ir
pacienty (psichologe).

4. Pacienty apklausos, siekiant jvertinti teikiamy paslaugy kokybg vysta nuolat. Apibendrinti rezultatai
uz 2024 m. kiekvieng ketvirt] ir bendras metinis rezultatas paskelbti jstaigos interneto svetainéje.
Apklausa dél korupcijos apraisky vyko 1 kartg (visy skyriy vyr. slaugos administratores, archyvo
darbuotoja).

5. Atmintinés padésiancios pasirengti vizitams, taip pat korupcijos prevencijos tema vieSinamos jstaigos
internetingje svetaing¢je ir iSdeliotos jstaigoje vieSal matomose vietose. [Sdalyty atmintiniy procentine
dalis: 2024 m. 34 proc. (uz korupcijai atsparios aplinkos kiirimg atsakingas asmuo).

6. Istaigos interneto svetain¢je skelbiama informacija apie pacienty teises ir pareigas (uz korupcijai
atsparios aplinkos kiirimg atsakingas asmuo).

7. Registracijy antrinio lygio specialisty ambulatorinéms asmens sveikatos prieziliros paslaugoms gauti,
atlieckamy per IPR IS, procentinis dydis: 2024 m. — 100 proc. (konsultacinio centro vyr. slaugos
administratore).

e



VIESOSIOS JSTAIGOS VILNIAUS GIMDYMO NAMAI
SAKINIO KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS PRIEZIUROS SISTEMOJE
2023-2025 METU VEIKSMU PLANO VYKDYMO 2024 M. ATASKAITA 2(3)

2 uzdavinys - didinti darbuotojuy samoninguma praneséju apsaugos srityje, kuri laikytina viena
iS svarbesniy kuriant korupcijai atsparia aplinkg

Jgyvendinimas:

1. 2024 m. Generalinés prokuratiiros atstové paskaité paskaitg apie praneséjy apsauga (uz korupcijai
atsakingas asmuo).

3 uzdavinys - didinti darbuotojuy samoninguma praneséju apsaugos srityje, kuri laikytina viena
iS svarbesniy kuriant korupcijai atsparia aplinka

Igyvendinimas:

1. Istaigos interneto svetain€je pavieSinta nuasmeninta jstaigoje veikiancios etikos komisijos praéjusiy
kalendoriniy mety darbo ataskaita uz 2024 metus (etikos komisijos pirmininke).

2. Interneto svetalneje skelbiamas jstaigos vadovo patvirtintas vieSyjy ir privaciy interesy derinimo
tvarkos aprasSas, taip pat ir sgrasas pareigybiy, kurias einantys darbuotojai privalo deklaruoti privacius
interesus. Jstaigos vadovui pateiktos dvi ataskaitos (personalo vadove).

3. 2024 m. atliktas atsparumo korupcijai lygio nustatymas. Nustatytas aukstas atsparumo korupcijai
lygis (AKL rezultatas 0,8). Pilna iSvada skelbiama interneto svetain¢je (uz korupcijai atsparios
aplinkos kiirimg atsakmgas asmuo).

N7
WX



VIESOSIOS ISTAIGOS VILNIAUS GIMDYMO NAMAI
SAKINIO KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS PRIEZIUROS SISTEMOJE
2023-2025 METU VEIKSMU PLANO VYKDYMO 2024 M. ATASKAITA 3(3)

4. Didesnis darbuotojy sgmoningumas korupcijos prevencijos klausimais: mokymy korupcijos
prevencijos klausimais, kuriuose dalyvavo darbuotojai, atsakingi uz korupcijos prevencija, skaicius —
2. Mokymus (bent 2 skirtingomis antikorupcijos temomis) iSklausiusiy darbuotojy dalis procentais:
2024 m. — 14 proc. Mokymy medZiaga taip pat buvo iSplatinta el. pastu(uz korupcijai atsparios
aplinkos kiirimg atsakingas asmuo).

4 uzdavinys - gerinti administraciniy ir vieSyju paslauguy kokybe, didinti sprendimy ir
procediiry skaidrumg

Igyvendinimas:

1. Nuolat pildoma informacija apie pacientams suteiktas mokamas paslaugas statistinése formose Nr.
066/a-LK ,,Stacionare gydomo asmens statistin¢ kortele* ir 025/a-LK ,,Asmens ambulatorinio
gydymo statistin¢ kortele*. Atliekama teikiamy duomeny stebésena (personalo vadove).

2. 2024 m. jstaigos vadovo jsakymu patvirtintos paramos valdymo taisyklés. Atnaujinta nustatyta
forma pildoma ir vieSinama jstaigos internetiniame puslapyje (administravimo ir iikio skyriaus
vedéjas).

3. Atlikta pirkimy stebésenos pagal tarptautiniy ir supaprastinty vieSyjy pirkimy rodiklius, skelbiamus
VPT Svieslent¢je, analize ir iSvados pateiktos jstaigos vadovui (teisininkas).

N 24
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VSl ,Vilniaus gimdymo namai* teikiamy paslaugy struktiroje vyrauja
akuSerijos paslaugos. Gimdymy skai€iaus sumazéjimas koreliuoja su gimdymy
skaiCiaus maz¢jimu Lietuvoje. Ginekologiniy paslaugy struktiiroje vyrauja
dienos chirurgijos paslaugos.

Stabiliai aukSti visuotinés naujagimiy patikros ir skiepijimo rodikliai.

Vykdéme sutartinius jsipareigojimus su TLK.

Pajamy ir sagnaudy skirtumas buvo teigiamas. Ilgalaikiy kreditoriniy jsiskolinimy
neturime.

AukStas pacienty pasitenkinimo teikiamomis asmens sveikatos priezitros
paslaugomis lygis. Gautas vienas skundas pacienty sveikatai padarytos zalos
nustatymo komisijai — zala nenustatyta. IeSkiniy teismui negauta.

166

VSl ,,Vilniaus gimdymo namai“ Kokybés vadybos sistema atitinka ISO
9001:2015/ LST EN ISO 9001:2015 standarta.

Kontroliuojanciy institucijy  patikrinimy metu reikSmingy pazeidimy
nenustatyta.

Igyvendintos Sakinés korupcijos prevencijos programos priemoniy plane
numatytos veikos. 2024 m. atliktas atsparumo korupcijai lygio nustatymas.
Nustatytas aukStas atsparumo korupcijai lygis.

N 24
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Kasdien Cia gimsta stebuklai...



	Default Section
	Slide 1:  Viešoji įstaiga „Vilniaus gimdymo namai“ 
	Slide 2: VšĮ „VILNIAUS GIMDYMO NAMAI“  STRUKTŪRA
	Slide 3: PATARIAMIEJI VALDYMO IR KOLEGIALŪS ORGANAI
	Slide 4: VšĮ „Vilniaus gimdymo namai“  kokybės politika 1(2)
	Slide 5: VšĮ „Vilniaus gimdymo namai“  kokybės politika 2(2)
	Slide 6:      PERSONALO STRUKTŪROS POKYČIAI 
	Slide 7: Darbuotojų motyvacijos PRIEMONĖS  
	Slide 8: Išrašytų STACIONARINIŲ pacientų skaičius
	Slide 9: SUTEIKTOS PASLAUGOS ir JŲ dinamika
	Slide 10: LOVOS UŽIMTUMO RODIkLIai ir VIDUTINĖ GULĖJIMO TRUKMĖ
	Slide 11: Vidutinės gulėjimo trukmės dinamika 
	Slide 12: Gimdymų skaičius

	Untitled Section
	Slide 13: CEZARIO PJŪVIO OPERACIJŲ DAŽNIS (PROC.)
	Slide 14: VAISIAUS VAKUUMINĖ EKSTRAKCIJA IR AKUŠERINĖS REPLĖS (PROC.)
	Slide 15: EPIDŪRALINĖ NEJAUTRA GIMDYMO METU (PROC.)
	Slide 16: Perinatalinis mirtingumas (‰)
	Slide 17: Naujagimių patikra
	Slide 18: Naujagimių skiepai
	Slide 19: PACIENČIŲ LŪKESČIŲ TENKINIMO  2024 METAIS ANKETŲ VERTINIMO REZULTATAI 
	Slide 20: 2024 METŲ PACIENTŲ SKUNDAI
	Slide 21: 2024 metais buvo daug dėmesio skirta visuomenės sveikatinimo ir švietimo veiklai. Organizuoti nėščiųjų kursai, skirti besilaukiančioms moterims, kurie ne tik teikė naudingos informacijos apie nėštumą, gimdymą ir priežiūrą po gimdymo, bet ir skat
	Slide 22: LIETUVOS NACIONALINĖS SVEIKATOS SISTEMOS VIEŠŲJŲ IR BIUDŽETINIŲ ĮSTAIGŲ, TEIKIANČIŲ ASMENS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATŲ VERTINIMO RODIKLIŲ  2024 METŲ SIEKTINŲ REIKŠMIŲ ĮVYKDYMO ATASKAITA 1(6)
	Slide 23: LIETUVOS NACIONALINĖS SVEIKATOS SISTEMOS VIEŠŲJŲ IR BIUDŽETINIŲ ĮSTAIGŲ, TEIKIANČIŲ ASMENS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATŲ VERTINIMO RODIKLIŲ  2024 METŲ SIEKTINŲ REIKŠMIŲ ĮVYKDYMO ATASKAITA 2(6)
	Slide 24: LIETUVOS NACIONALINĖS SVEIKATOS SISTEMOS VIEŠŲJŲ IR BIUDŽETINIŲ ĮSTAIGŲ, TEIKIANČIŲ ASMENS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATŲ VERTINIMO RODIKLIŲ  2024 METŲ SIEKTINŲ REIKŠMIŲ ĮVYKDYMO ATASKAITA 3(6)
	Slide 25: LIETUVOS NACIONALINĖS SVEIKATOS SISTEMOS VIEŠŲJŲ IR BIUDŽETINIŲ ĮSTAIGŲ, TEIKIANČIŲ ASMENS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATŲ VERTINIMO RODIKLIŲ  2024 METŲ SIEKTINŲ REIKŠMIŲ ĮVYKDYMO ATASKAITA 4(6)
	Slide 26: LIETUVOS NACIONALINĖS SVEIKATOS SISTEMOS VIEŠŲJŲ IR BIUDŽETINIŲ ĮSTAIGŲ, TEIKIANČIŲ ASMENS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS PASLAUGAS, VEIKLOS REZULTATŲ VERTINIMO RODIKLIŲ  2024 METŲ SIEKTINŲ REIKŠMIŲ ĮVYKDYMO ATASKAITA 5(6)
	Slide 27
	Slide 28: vykstančių procesų VALDYMAS ir jų kokybės kontrolė 1(2)
	Slide 29: vykstančių procesų VALDYMAS ir jų kokybės kontrolė 2(2)
	Slide 30: VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS VILNIAUS GIMDYMO NAMAI ŠAKINIO KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS SISTEMOJE 2023–2025 METŲ VEIKSMŲ PLANO VYKDYMO 2024 M. ATASKAITA 1(3) 
	Slide 31: VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS VILNIAUS GIMDYMO NAMAI ŠAKINIO KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS SISTEMOJE 2023–2025 METŲ VEIKSMŲ PLANO VYKDYMO 2024 M. ATASKAITA 2(3)
	Slide 32
	Slide 33: Išvados
	Slide 34


